Centrum pre deti a rodiny
Urchidea, n.o.

Sidlo: R. Jasika 158/8, Partizanske
www.centrumorchidea.sk

Program Centra pre deti a rodiny Orchidea n. o.

A. Kontaktna adresa Centra

Adresa sidla neziskovej organizacie Orchidea: R. Jasika 158/8, 958 01 Partizanske,
ICO: 36119415, DIC: 2021610613

Kontaktné udaje Centra pre deti a rodiny (d’alej len Centrum):

e e-mail: centrum@centrumorchidea.sk
e web: www.centrumorchidea.sk
e mobil: 0903 208 125

0915 731 652

0911 208 124

0911 208 126 — nepretrzita prevadzka

0911 208 127 — nepretrzita prevadzka
e Statutdrna zastupkyna a riaditel’ka: PhDr. Lubica Sorlova, PPL, MPH

B. Adresy miest vyvkonavania opatreni

Pobytova forma:
o Skultétyho 246/9, 956 18 Bosany,
e Podjavorinskej 270/8, 956 18 Bosany.



Ambulantna forma:

e R.Jasika 158/8, 958 01 Partizanske,

e Matice Slovenskej 335/8, Prievidza,

e Sladkovicova 60/6, Banovce nad Bebravou,

e 17.novembra 1127, Topol'¢any.
Miesta vykonu opatreni spiiiajti zodpovedajtce hygienické podmienky v priestoroch podl'a
§ 79 ods. 1 pism. j) zdkona 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a 0 zmene

a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zakon ¢. 305/2005 Z. z.%)

C. U&el centra podl’a § 45 ods. 1 pism. a) a7 d) zikona &. 305/2005 Z. z.

e Vykondvanie opatreni docCasne nahradzajucich dietatu jeho prirodzené rodinné
prostredie alebo nahradné rodinné prostredie na zaklade rozhodnutia sudu o nariadeni
ustavnej starostlivosti, o nariadeni neodkladného opatrenia a o uloZeni vychovného
opatrenia) (d’alej len ,,pobytové opatrenie sudu®),

e Vykonavanie vychovnych opatreni podla § 37 ods. 2 pism. d) zakon
¢. 36/2005 Z. z., vychovnych opatreni, ktorymi je uloZzena povinnost' podrobit’ sa
socialnemu poradenstvu alebo inému odbornému poradenstvu, povinnosti ulozenych na
zabezpeCenie UcCelu vychovného opatrenia podla osobitného predpisu alebo
neodkladnych opatreni, ktorymi je ulozena takato povinnost' (d’alej len ,,ambulantné
vychovné opatrenie®),

e Opatrenia na predchadzanie vzniku, prehlbovania a opakovania:

- Kirizovych situacii dietata v prirodzenom rodinnom prostredi alebo nahradnom
rodinnom prostredi.

- Portch psychického vyvinu, fyzického vyvinu alebo socidlneho vyvinu dietata
z dovodu problémov v prirodzenom rodinnom prostredi, ndhradnom rodinnom

prostredi, SirSom socidlnom prostredi a v medzil'udskych vzt'ahoch.

D. Druh vykonavanvch opatreni

Pobytové opatrenia
- Rozhodnutie stidu o nariadeni ustavne;j starostlivosti.
- Rozhodnutie stidu o nariadeni neodkladného opatrenia.

- Rozhodnutie stidu o ulozeni vychovného opatrenia.



- Pobytovd forma pre plnolett fyzickli osobu, ktorou je mlady dospely po ukonceni
pobytového oparenia sidu nadobudnutim plnoletosti diet’at’a.

- Dohody s rodicom, alebo osobou, ktora sa osobne stara o diet’a.

Ambulantné vychovné opatrenia

- vychovné opatrenia sidu, ktorym je ulozena povinnost’ podrobit’ sa socidlnemu a inému
odbornému poradenstvu (§37 ods. 2 pism. d) zadkona ¢. 36/2005 Z. z.)

- vychovné opatrenie organu SPODaSK, ktorym ulozi diet'at'u, alebo rodicovi, alebo osobe,
ktora sa osobne stard o diet’a, povinnost’ zucastnit’ sa na vychovnom programe (§ 12 ods. 1

pism. d) zakona ¢. 305/2005 Z. z.)

Iné opatrenia

- Vykonavanie opatreni pre rodicov a diet’a, ktori potrebujti poskytnut’ alebo sprostredkovat’
socialne poradenstvo, a/alebo potrebujii psychologicki pomoc v zdujme obnovy
manzelského spoluzitia a v zaujme predchadzania nepriaznivym vplyvom rozvodu na
diet’a, a/alebo potrebujii poskytnut’ alebo zabezpeéit' psychologickti pomoc po rozvode
rodi¢ov (§ 11 ods. 2 pism. a), b), ¢) zakona ¢. 305/2005 Z. z.).

- Vykonavanie opatreni pre diet’a, rodi¢a alebo osobu, ktord sa osobne stara o diet’a a ktori
potrebuju pomoc pri rieSeni konfliktov v rodine, pri prisposobeni sa novej situdcii, pri
uprave rodinnych pomerov asocidlnych pomerov dietata, pri podpore rieSenia
vychovnych, socidlnych a inych problémov v rodine a medziludskych vztahoch, pri
podpore a obnove rozvoja rodi¢ovskych zruc¢nosti. (§ 11 ods. 3 pism. b) bod 1 az 4 zakona
¢. 305/2005 Z. z.).

- Vykonavanie opatreni pre dieta, rodi¢ alebo osoba, ktord sa osobne stard o dieta
a potrebuje pomoc so Specifickymi problémami a pri krizovych situacidch (§ 11 ods. 3

pism. d) zdkona ¢. 305/2005 Z. z.).

E. Forma vykonavanvch opatreni

- Pobytova forma
- Ambulantna forma

- Terénna forma



F. Opis cielovej skupiny Centra

Centrum vykonava opatrenia pobytovou formou (§ 46 ods. 1 pism. a) bod 1, 2, 3

a pism. b) bod 2 zakona ¢. 305/2005 Z. z.):

a)

Pre diet’a na zaklade:
Dohody s rodi¢om alebo osobou, ktora sa osobne stara o diet’a,
poziadanie diet’at’a,
rozhodnutia sudu o nariadeni Gstavnej starostlivosti, nariadeni neodkladného opatrenia

a ulozeni vychovného opatrenia.

b) Pre plnoletu fyzicku osobu:

mladého dospelého, po ukonceni pobytového opatrenia sidu nadobudnutim plnoletosti.

Cielovou skupinou Centra pri vykonavani opatreni pobytovou formou je:

diet'a vo veku od 0 do 18 rokov veku zivota na zaklade rozhodnutia sudu,

diet’a na zaklade pisomnej Dohody s rodi¢om alebo osobou, ktoré sa osobne stard o diet’a
- ak je to vhodné a ucelné v samostatne usporiadanej skupine/samostatnej skupine,
V maximalnom pocte 4 miesta,

dieta, u ktorého je ohrozeny fyzicky, psychicky a socidlny vyvin (naymd z dovodu
konfliktnej situdcie v rodine, rozpadu rodiny, krizovej situacie V rodine, nezvladnutych
rodiCovskych zruénosti a kompetencii, nedostatoénej a nevhodnej starostlivosti,
neuspokojovania zékladnych Zivotnych potrieb dietata, socidlno-patologickych javov
Vv rodine, naruSenej vzt'ahovej vizby),

dieta s vychovnymi problémami (najmi z dovodu zéaskolactva, ttekov, nezvladania
agresivity a agresie, problémov s autoritami),

dieta, ktoré je ohrozené vplyvom konfliktnej predrozvodovej/predrozchodovej,
rozvodovej/rozchodovej a porozvodovej/porozchodovej situdcie, so zameranim na
eliminaciu negativneho vplyvu na diet’a,

diet’a, ktor¢ je vystavené negativnym vplyvom ohrozujicim jeho zdravy psychicky vyvin,
fyzicky vyvin alebo socialny vyvin,

mladého dospelého do jeho osamostatnenia najdlhSie do 25. roku zivota a pre fyzicku

0sobu do 27. roku zivota, ak sa sustavne pripravuje na povolanie.



V pripade, ze do Centra bolo prijaté dieta na jeho ziadost, Centrum tato skutocnost
bezodkladne oznami orgénu socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately vo svojom
uzemnom obvode a zabezpe¢i lekarsku prehliadku dietata u poskytovatela zdravotnej
starostlivosti. Starostlivost’ v Centre (pobytova forma) je zabezpeCovand v samostatne
usporiadanych skupinach/samostatnych skupinach. Centrum nema vytvorené Specializované
samostatné skupiny a nema vytvorené podmienky pre prijatie rodi¢a s dietatom alebo
osobou, ktora sa o diet’a osobne stard. Centrum udrziava kontakt s mladym dospelym, a to

na zaklade jeho suhlasu aj po jeho odchode z Centra a poskytuje mu poradenstvo.

Centrum vykonava opatrenia ambulantnou a terénnou formou:

a) Pre diet’a na zaklade (§ 59 ods. 1 pism. a) bod 1 az 4 zakona ¢. 305/2005 Z. z.):

e pisomnej Dohody s rodi¢om alebo osobou, ktora sa osobne stara o diet’a,

e rozhodnutia sudu alebo organu socidlnoprdvnej ochrany deti a socidlnej kurately
o0 ulozeni ambulantného vychovného opatrenia, a ak je to Ucelom ambulantného
vychovného opatrenia, tak aj pre rodic¢a diet'at’a alebo osobu, ktord sa osobne stard o diet’a,

e pisomnej Dohody s Centrom, v ktorom je dieta umiestnené na ucel vykonavania
pobytového opatrenia stdu,

e poziadania dietat’a.

b) Rodica alebo osoby, ktora sa osobne stara o diet’a (§ 59 ods. 1 pism. c¢) zakona
¢. 305/2005 Z. z.)

Ciel'ovou skupinou Centra pri vykonavani opatreni podla § 11 ods. 2, pism. a), b), ¢)

zakona ¢. 305/2005 Z. z. si najmii:

¢ rodicia a diet’a, ktori potrebujli poskytnut alebo sprostredkovat’ socidlne poradenstvo,

e rodicia dietat’a, ktori potrebuju psychologicki pomoc v zdujme obnovy manzelského
spoluzitia a v zdujme predchadzania nepriaznivym vplyvom rozvodu na dieta,

o deti, ktoré potrebujii poskytnit’ alebo zabezpecit psychologicki pomoc po rozvode

rodicov.



Cielovou skupinou Centra pri vykonavani opatreni podl’a § 11 ods. 3) pism. b) bod 1

az 4 zakona ¢. 305/2005 Z. z. st najma:

e diet’a, rodi¢ alebo osoba, ktora sa osobne stara o diet’a a ktori potrebuju pomoc pri rieseni
konfliktov v rodine, pri prispdsobeni sa novej situacii, pri Uprave rodinnych pomerov
a socidlnych pomerov dietata, pri podpore rieSenia vychovnych, socidlnych a inych
problémov v rodine a medziludskych vztahoch, pri podpore aobnove rozvoja

rodi¢ovskych zrucnosti.

Ciel'ovou skupinou Centra pri vykonavani opatreni podla § 11 ods. 3 pism. d) zakona
¢. 305/2005 Z. z. je najmii:
e diet’a, rodi€ alebo osoba, ktora sa osobne stard o dieta a potrebuje pomoc so Specifickymi

problémami a pri krizovych situaciach.

Cielovou skupinou Centra pri vykonavani opatreni podl’a § 37 ods. 2 pism. d) zakona

¢.36/2005 Z. z. je najma:

e dieta s poruchami spravania, pri problémoch so zaskolactvom, utekmi z domova,
prejavmi agresie, klamstvach,

e dieta s vychovnymi, socidlnymi ainymi problémami v rodine, medzigeneracnych
konfliktoch, v skole,

e dieta s problémami pri socidlnom zacleneni sa,

e dieta s neurotickymi a emo¢nymi poruchami,

e dieta so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami.

G. Dovody vylucujice vykonavanie opatreni v Centre

Dovody vylucujuce vykonavanie opatreni v Centre na zaklade Dohody s rodi¢om alebo

osobou, ktora sa osobne stara o diet’a:

e zavislost’ dietat'a na omamnych a psychotropnych latkach,

e psychiatrické diagnézy — najmi deti s pervazivnymi vyvojovymi poruchami, deti
s diagnozou schizofrénia, deti so schizoidnymi rysmi, deti s Tourettovym syndrémom,
deti s poruchami prijmu potravy, suicidalne prejavy,

e dieta so syndromom CAN,

e potrebna oSetrovatel’'skd starostlivost’ z ddvodu zdravotného stavu (napr. leziace dieta),



e vyrazné vychovné problémy, ktoré si svojou povahou vyzaduji starostlivost
v reedukacnom centre,
e tazky stupen mentalnej retardacie s tazkym zdravotnym postihnutim,

¢ neovladanie slovenského jazyka na Grovni komunikacie.

V pripade odmietnutia prijatia dietata na dobrovolny pobyt Centrum tato skuto¢nost’
bezodkladne pisomne oznami organu socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately. Ak
organ socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately nesuhlasi s dovodmi, pre ktoré
Centrum odmietlo prijat’ dieta na vykondvanie pobytovych opatreni a Centrum a organ
socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately sa nedohodne na plane vykondvania
opatreni pobytovou formou, respektive na zmene tohto planu, uplatni sa postup podla
§ 48 ods. 4 zakona ¢. 305/2005 Z. z. Centrum mdze so sthlasom organu socialnopravne;j
ochrany deti a socidlnej kurately skoncit’ vykonavanie opatreni pobytovou formou pre dieta
prijaté na zaklade Dohody, a to podl'a dovodov uvedenych v § 48 ods. 5 pism. a) a b) zakona
¢. 305/2005 Z. z.

Doévody vylucujice vykonavanie opatreni v Centre ambulantnou a terénnou formou:

e zavislost’ klienta na omamnych a psychotropnych latkach,

e psychiatrické diagnézy — najméd klient s pervazivhymi vyvojovymi poruchami,
s diagno6zou schizofrénia, klient so schizoidnymi rysmi, Tourettovym syndrémom alebo
poruchami prijmu potravy,

e tazky stupen mentéalnej retardacie s tazkym zdravotnym postihnutim, ked’Ze by klient
nebol schopny chépat’ aktivity Programu Centra,

e neovladanie slovenského jazyka na Grovni komunikacie,

e rodicia v konflikte, ktori odmietaji spolupracu.

H. Celkovy pocet miest v Centre a poéet miest v jednotlivvch budovach Centra pri

vykonavani pobytovvch opatreni

Celkovy pocet miest pri vykonavani pobytovych opatreni v Centre je 40, ato v Styroch
samostatne usporiadanych skupindch/samostatnych skupinach. V budove Centra na
Skultétyho 246/9, Bosany je 20 miest a v budove Centra na Podjavorinskej 270/8, Bogany
je 20 miest.



1. samostatna 2. samostatna 3. samostatna 4. samostatna
skupina skupina skupina skupina
Skultétyho Skultétyho Podjavorinskej | Podjavorinskej
246/9, Bosany | 246/9, BoSany | 270/8, BoSany | 270/8, Bosany
Celkovy
pocet miest
\Y; Skupine: 10 10 10 10
Z toho miest
na:
a) 9 9 9 9
Rozhodnutie
sudu
b) Pobyt na 1 1 1 1
Dohodu

. Opis vnatornych priestorov a vonkajSich priestorov centra, a ak centrum vykonava

opatrenia pobytovou formou, opis podmienok zachovania sukromia vratane opisu

podmienok na osobnu hygienu

Opis vnatornych priestorov Centra - pobytové opatrenia

a) Skultétyho 246/9, Bosany

Budova Centra je vo vlastnictve Orchidea, n. 0. Jedna sa o dvojpodlazni a podpivnic¢enu
budovu, ku ktorej prinalezi dvor. V priestore budovy st situované dve samostatne
usporiadané skupiny/samostatné skupiny. Prva samostatna skupina (s kapacitou 10 miest) je
umiestnend na prvom poschodi a ma samostatny vchod zo spolo¢ného schodiska budovy.
Druha samostatna skupina (s kapacitou 10 miest) je situovana na prizemi budovy, taktiez S0
samostatnym vchodom zo spolo¢ného schodiska budovy. St¢ast'ou pozemku, na ktorom je
budova Centra je aj nadvorie, na ktorom je mensia okrasna zahrada a dvor, na ktorom je
priestor pre vonkajSie sedenie a aktivity s detmi. Sezonne je k dispozicii aj priestor na
zahradku, v ktorej si deti moézu osvojovat’ zruCnosti pri pestovatel'skych aktivitach.
V pivni¢nych priestoroch st situované technické miestnosti. Budova je napojena na vSetky
inZinierske siete a vykurovanie je zabezpeCené kondenzacnym kotlom, pripojenym na

ustredné kurenie.

¢ Prva samostatna skupina
V prvej samostatnej skupine sa nachadza spolu 11 miestnosti, z toho pédt’ miestnosti sa

vyuziva ako izby na ubytovanie pre deti v skupine.



e Izba¢. 1: je zariadend jednou poschodovou postel’'ou, pisacim stolom s dvomi stolickami,
dvoma vstavanymi skriiami s polickami, dvomi Suflikovymi skrinkami, policovym
odkladacim priestorom, dvomi nastennymi policami, nastennou trojdverovou skrinkou,
veSiakom na veSanie zvrskov, stropnym a nastennym svietidlom a na okne je zaclona
a dva zavesy.

e Izba ¢. 2: je zariadena dvomi postel’ami, pisacim stolom so skrinkou a dvomi stolickami,
dvoma vstavanymi skrinami s polickami, policovym odkladacim priestorom, dvomi
no¢nymi stolikmi, nastennou trojdverovou skrinkou, dvomi nastennymi policami,
nastennou trojdverovou skrinkou, veSiakom na veSanie zvrskov, stropnym a nastennym
svietidlom a na okne je zaclona a dva zavesy.

e Izba ¢. 3: je zariadend jednou poschodovou postel'ou, pisacim stolom s dvomi stolickami,
dvoma vstavanymi skrinami, policovym odkladacim priestorom, dvomi no¢nymi
stolikmi, dvomi ndstennymi policami, nastennou trojdverovou skrinkou, veSiakom na
veSanie zvrskov, stropnym svietidlom a na okne je zaclona a dva zavesy.

e Izba €. 4: je zariadend dvomi postelami, pisacim stolom s dvomi stolickami, dvoma
vstavanymi skrifiami s polickami policovym odkladacim priestorom, dvomi no¢nymi
stolikmi, dvomi nastennymi policami, nastennou trojdverovou skrinkou, veSiakom na
vesanie zvrskov, stropnym a nastennym svietidlom a na okne je zaclona a dva zavesy.

e Izba &. 5: je zariadena dvomi postel'ami, pisacim stolom s dvomi stolickami, dvoma
vstavanymi skrifiami s polickami, policovym odkladacim priestorom, dvomi no¢nymi
stolikmi, dvomi néastennymi policami, néstennou trojdverovou skrinkou, veSiakom na

vesanie zvrskov, stropnym a nastennym svietidlom a na okne je zaclona a dva zavesy.

V priestoroch prvej samostatnej skupiny sa d’alej nachddza kuchyna, ktord je vybavena
kuchynskou linkou, kombinovanou chladnickou s mraznickou, mikrovlinou rarou,
elektrickym spordkom, varnou kanvicou, umyvackou riadu, prackou, suSi¢kou a réznymi
kuchynskymi elektrickymi spotrebiémi. Zariadenie jedalne pozostdva z dvoch jedalenskych
stolov, stoli¢iek, nastennou trojdverovou skrinkou, Spajzou a osvetlenie je zabezpecené
pomocou stropnych svietidiel. Zariadenie spolo¢enskej miestnosti pozostava z dvoch
rozkladacich pohoviek, policovej zostavy, dvoch néstennych polic, kniznice, herne,
konferenénym stolikom, televizora, notebooku, taburetiek, dekora¢nych prvkov, koberca, na
oknach st zaclony s dvoma zavesmi a OSvetlenie je zabezpeCené pomocou stropnych

svietidiel. Sucast'ou priestorov skupiny je komora, v ktorej sa nachadzaju policové zostavy.



Masivny dreveny botnik sa nachddza pri vstupe na samostatn skupinu. Jedna miestnost’ je
uréend primarne na pripravu na vyucovanie, najma v pripadoch ak diet’a potrebuje k priprave
na vyucovanie kl'ud. Deti na skupine maju k dispozicii dve kupel'ne, samostatne pre dievcata
a samostatne pre chlapcov. Kupel'na pre dievcata je vybavena sprchovym kitom so zavesom
a protiSmykovym kobercom, umyvadlom so zrkadlom a samostatnou (uzamykatelnou)
toaletou, masivnou polickou s poharikmi na zubné kefky spolu s veSiakmi na uterdky
a osusky a osvetlenie je zabezpecené stropnymi svietidlami. Kupeltia pre chlapcov je
vybavena sprchovym kitom so zévesom a protiSmykovym kobercom, umyvadlom so
zrkadlom a samostatnou (uzamykatelnou) toaletou, masivnou poli¢kou s poharikmi na
zubné kefky spolu s veSiakmi na uterdky a osusky a osvetlenie je zabezpecené stropnymi

svietidlami.

¢ Druha samostatna skupina

V druhej samostatnej skupine sa nachadza spolu 12 miestnosti, z toho Styri miestnosti sa

vyuzivaju ako izby na ubytovanie pre deti v skupine.

e Izba ¢&. 1: je zariadena dvomi postelami, pisacim stolom a dvomi stolickami, dvoma
vstavanymi skriniami s polickami, policovym odkladacim priestorom, dvomi no¢nymi
stolikmi, dvomi nastennymi policami, nastennou trojdverovou skrinkou, veSiakom na
vesanie zvrskov, stropnym a nastennym svietidlom a na okne je zaclona a dva zavesy.

e Izba ¢. 2: je zariadena jednou poschodovou postel’'ou, pisacim stolom a dvomi stolickami,
dvoma vstavanymi skrilami s polickami, policovym odkladacim priestorom, dvomi
nocnymi stolikmi, dvomi ndstennymi policami, néstennou trojdverovou skrinkou,
vesiakom na veSanie zvrSkov, stropnym a nastennym svietidlom a na okne je zaclona
a dva zavesy.

e 1Izba ¢. 3: je zariadena jednou poschodovou postel'ou, pisacim stolom a dvomi stolickami,
dvoma vstavanymi skrinami s polickami, policovym odkladacim priestorom, dvomi
nocnymi stolikmi, dvomi ndstennymi policami, néastennou trojdverovou skrinkou,
veSiakom na veSanie zvrSkov, stropnym a nastennym svietidlom a na okne je zaclona
a dva zavesy.

e Izba ¢. 4: je zariadend dvomi postel'ami, pisacim stolom a dvomi stolickami, dvoma
vstavanymi skriiami s polickami, policovym odkladacim priestorom, dvomi no¢nymi
stolikmi, dvomi nastennymi policami, ndstennou trojdverovou skrinkou, veSiakom na

veSanie zvrskov, stropnym a nastennym svietidlom a na okne je zaclona a dva zavesy.
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e Izba ¢. 5: je zariadena dvomi postelami, pisacim stolom s dvomi stolickami, dvoma
vstavanymi skrinami s polickami, policovym odkladacim priestorom, dvomi no¢nymi
stolikmi, dvomi néastennymi policami, néstennou trojdverovou skrinkou, veSiakom na

vesanie zvrskov, stropnym a nastennym svietidlom a na okne je zaclona a dva zavesy.

V priestoroch druhej samostatnej skupiny sa d’alej nachadza kuchyna, ktord je vybavena
kuchynskou linkou, kombinovanou chladnickou s mraznickou, mikrovinou rarou,
elektrickym spordkom, varnou kanvicou, umyvackou riadu, prackou, suSickou a réznymi
kuchynskymi elektrickymi spotrebi¢mi. Jedalen a ucebna je prepojena s kuchynou.
Zariadenie jedalne pozostava z dvoch jedalenskych stolov, stoli¢iek, nastennou trojdverovou
skrinkou, $pajzou a osvetlenie je zabezpefené pomocou stropnych svietidiel. Zariadenie
spolocenskej miestnosti pozostava z rohovej sedacej supravy, televizora, konferencného
stoliku, komody, koberca, notebooku a dekora¢nych prvkov a osvetlenie je zabezpecené
pomocou stropnych svietidiel. V skupine sa nachddza samostatny Satnik (najmé z dévodu
uskladnenia sezénneho oblecenia deti). Masivny dreveny botnik sa nachddza pri vstupe na
samostatnu skupinu. Deti na skupine maju k dispozicii dve kupelne, samostatne pre dievéata
a samostatne pre chlapcov. Kupel'na pre dievcata je vybavena sprchovym kiitom so zavesom
a protiSmykovym kobercom, umyvadlom so zrkadlom a samostatnou (uzamykatel'nou)
toaletou, masivnou polickou s poharikmi na zubné kefky spolu s veSiakmi na uterdky
a osusky a osvetlenie je zabezpeCené stropnymi svietidlami. Kapelha pre chlapcov je
vybavena sprchovym kitom so zdvesom a protiSmykovym kobercom, umyvadlom so
zrkadlom a samostatnou (uzamykatelnou) toaletou, masivnou polickou s poharikmi na
zubné kefky spolu s veSiakmi na uteraky a osusky a osvetlenie je zabezpecené stropnymi

svietidlami.

b) Podjavorinskej 270/8, Bosany

Budova Centra je vo vlastnictve Orchidea, n. 0. Jedna sa o dvojpodlazni a podpivnic¢enu
budovu, ku ktorej prinalezi dvor. V priestore budovy st situované dve samostatne
usporiadané skupiny/samostatné skupiny. Tretia samostatna skupina (S kapacitou 10 miest)
je umiestnena na prizemi a ma samostatny vchod zo spoloéného schodiska budovy. Stvrta
samostatna skupina (s kapacitou 10 miest) je situovana na poschodi budovy, taktiez So
samostatnym vchodom zo spolo¢ného schodiska budovy. Stucast’ou pozemku, na ktorom je
budova Centra je aj nadvorie, na ktorom je menS$ia okrasna zdhrada a dvor na ktorom je

priestor pre vonkajsie sedenie a aktivity s detmi. Sezonne je k dispozicii aj priestor na
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zahradku, v ktorej si deti m6zu osvojovat’ zrucnosti pri pestovatel'skych aktivitach. V tejto
budove Centra je umiestnena aj administrativna Cast’, ktora slazi pre odborny tim Centra
a administrativu. Tieto priestory su stavebne odclenené¢ od samostatnych skupin a maju
samostatny vchod. V priestoroch sa nachadza kancelaria pre socialnych pracovnikov
a psychologov, Specialnych pedagogov, zodpovednych zéastupcov a nachadza sa tu aj
kancelaria prvého kontaktu. VSetky administrativne priestory/kancelarie su zariadené
kancelarskym nabytkom, uzamykatel'nymi skrifiami na spisy a st vybavené kancelarskou
technikou. V pivniénych priestoroch st situované technické miestnosti. Budova je napojena
na vSetky inZinierske siete a vykurovanie je zabezpeCené kondenzacnym kotlom,

pripojenym na ustredné kurenie.

e Tretia samostatna skupina

V tretej samostatnej skupine sa nachadza spolu 8 miestnosti, z toho pit miestnosti sa

vyuzivaju ako izby na ubytovanie pre deti v skupine.

e Izba¢. 1: je zariadend jednou poschodovou postel’'ou, pisacim stolom s dvomi stoli¢kami,
dvoma vstavanymi skrilami s polickami, dvomi Suflikovymi skrinkami, policovym
odkladacim priestorom, tromi nastennymi policami, nastennou trojdverovou skrinkou,
dvomi noénymi stolikmi, veSiakom na vesanie zvrskov, stropnym svietidlom a na okne
je zaclona a dva zavesy.

e Izba ¢. 2: je zariadena dvomi postelami, pisacim stolom s dvomi stolickami, dvoma
vstavanymi skrifiami s polickami, policovym odkladacim priestorom, dvomi no¢nymi
stolikmi, dvomi nastennymi policami, nastennou trojdverovou skrinkou, veSiakom na
veSanie zvrskov, stropnym svietidlom a na okne je zaclona a dva zavesy.

e Izba ¢. 3: je zariadena jednou poschodovou postelou, pisacim stolom s dvomi
stolickami, dvoma vstavanymi skriiami, policovym odkladacim priestorom, dvomi
no¢nymi stolikmi, dvomi néstennymi policami, néstennou trojdverovou skrinkou,
veSiakom na veSanie zvr$kov, stropnym svietidlom a na okne je zaclona a dva zavesy.

e Izba ¢. 4: je zariadena dvomi postelami, pisacim stolom s dvomi stolickami, dvoma
vstavanymi skrifiami s poli¢kami policovym odkladacim priestorom, no¢nymi stolikmi,
dvomi néstennymi policami, nastennou trojdverovou skrinkou, veSiakom na veSanie
zvrskov, stropnym svietidlom a na okne je zaclona a dva zavesy.

e Izba &. 5: je zariadena dvomi postelami, pisacim stolom s dvomi stolickami, dvoma

samostatne stojacimi skrinami s polickami, policovym odkladacim priestorom, dvomi
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no¢nymi stolikmi, nastennou trojdverovou skrinkou, dvomi nastennymi policami,

stropnym svietidlom a na okne je zaclona a dva zavesy.

V priestoroch tretej samostatnej skupiny sa d’alej nachddza kuchyna, ktord je vybavena
kuchynskou linkou, kombinovanou chladni¢kou s mrazniCkou, mikrovlnou rarou,
elektrickym spordkom, varnou kanvicou, prackou, suSickou ardéznymi kuchynskymi
elektrickymi spotrebi¢mi. Jedaleii a ucebna je prepojena s kuchynou. Zariadenie jedalne
pozostava z dvoch jedalenskych stolov, desiatich stoli¢iek a osvetlenie je zabezpeCené
pomocou stropnych svietidiel. Zariadenie ucebne pozostava z rohovej sedacej supravy,
televizora, konferenéného stoliku, skrinka so Suplikmi, notebooku a dekoraénych prvkov
a osvetlenie je zabezpecené pomocou stropnych svietidiel. Masivny botnik sa nachadza
vV chodbe. Deti na skupine maji k dispozicii dve kupelne, samostatne pre dievcata
a samostatne pre chlapcov. Kupel'na pre dievcata je vybavena sprchovym kitom so zavesom
a protiSmykovym kobercom, umyvadlom so zrkadlom a samostatnou (uzamykatel'nou)
toaletou, masivnou polickou s poharikmi na zubné kefky spolu s veSiakmi na uterdky
a osusky, a osvetlenie je zabezpecené stropnymi svietidlami. Kuapeliia pre chlapcov je
vybavena sprchovym kitom so zdvesom a protiSmykovym kobercom, umyvadlom so
zrkadlom a samostatnou (uzamykatelnou) toaletou, masivnou poli¢kou S poharikmi na
zubné ketky spolu s vesSiakmi na uterdky a osusky a osvetlenie je zabezpecené stropnymi

svietidlami.

o Stvrta samostatna skupina

V Stvrtej samostatnej skupine sa nachadza spolu 13 miestnosti, z toho pat miestnosti sa

vyuzivaju ako izby na ubytovanie pre deti v skupine.

e Izba ¢&. 1: je zariadena dvomi postelami, dvomi pisacimi stolmi a dvomi stolickami,
dvoma vstavanymi skrinami s polickami, policovym odkladacim priestorom, dvomi
nastennymi policami, nastennou trojdverovou skrinkou, veSiakom na veSanie zvrskov,
stropnym svietidlom a na okne je zaclona a dva zavesy.

e Izba ¢. 2: je zariadend dvoma postelami, pisacim stolom s dvomi stolickami, dvoma
vstavanymi skriiami s poli€¢kami policovym odkladacim priestorom, nastennou policou,
dvojdverovou komodou, nastennou trojdverovou skrinkou, dvomi no¢nymi stolikmi,

veSiakom na veSanie zvrskov, stropnym svietidlom a na okne je zaclona a dva zavesy.

13



e Izba ¢&. 3: je zariadend dvomi postel'ami, pisacim stolom s dvomi stolickami, dvoma
vstavanymi skrinami s polickami policovym odkladacim priestorom, dvomi nastennymi
policami, jednym noc¢nym stolikom, ndstennou trojdverovou skrinkou, veSiakom na
vesanie zvrskov, stropnym svietidlom a na okne je zaclona a dva zavesy.

e Izba ¢. 4: je zariadend dvoma postelami, pisacim stolom s dvomi stolickami, dvoma
vstavanymi skriiami s poli¢kami policovym odkladacim priestorom, nastennou policou,
dvomi no¢nymi stolikmi, nastennou trojdverovou skrinkou, veSiakom na veSanie zvrskov,
stropnym svietidlom a na okne je zaclona a dva zavesy.

e Izba ¢. 5: je zariadend dvomi postel'ami, pisacim stolom s dvomi stolickami, dvoma
vstavanymi skriilami s polickami, policovym odkladacim priestorom, dvomi no¢nymi
stolikmi, dvomi ndstennymi policami, nastennou trojdverovou skrinkou, veSiakom na

vesanie zvrskov, stropnym svietidlom a na okne je zaclona a dva zavesy.

V priestoroch Stvrtej samostatnej skupiny sa d’alej nachadza kuchyia, ktora je vybavena
kuchynskou linkou, kombinovanou chladnickou s mraznickou, mikrovinou rarou,
elektrickym spordkom, varnou kanvicou, prackou, suSickou aréznymi kuchynskymi
elektrickymi spotrebi¢émi. Zariadenie jedalne pozostava z dvoch jeddlenskych stolov,
desiatich stoli¢iek, televizora a osvetlenie je zabezpecené pomocou stropnych svietidiel.
Jedalen je prepojend s internetovou miestnostou. Spolocenska miestnost’ je vybavena dvomi
sedacimi supravami, konferenénym stolikom, televizorom, notebookom, otvorenou
policovou zostavou, néstennou trojdverovou skrinkou, Siestimi komodami so Suplikmi,
nastennou dvoj-policou a taktiez je vybavena hrackami. V priestoroch skupiny je zriadena
aj miestnost’ na pripravu na vyuc¢ovanie, najma v pripadoch ak diet’a potrebuje k priprave na
vyucovanie kl'ud. Stcast’ou priestorov skupiny je Satnik a komora na uskladnenie sezonnych
veci. Masivny dreveny botnik sa nachddza pri vstupe na samostatnt skupinu. Na chodbe
samostatnej skupiny sa nachddza ndstennd trojdverova skrinka. Deti na skupine maju
k dispozicii dve kipel'ne, samostatne pre dievéata a samostatne pre chlapcov. Kupelna pre
dievéata je vybavend sprchovym kutom so zavesom a protiSmykovym kobercom,
umyvadlom s0 zrkadlom a samostatnou (uzamykatelnou) toaletou, masivnou polickou
s poharikmi na zubné kefky spolu s veSiakmi na uterdky a osusky, a osvetlenie je
zabezpecené stropnymi svietidlami. Kupel'nia pre chlapcov je vybavena sprchovym kutom
so zéavesom a protiSmykovym kobercom, umyvadlom so zrkadlom a samostatnou
(uzamykateI'nou) toaletou, masivnou polickou s poharikmi na zubné ketky spolu s veSiakmi

na uterdky a osusky a osvetlenie je zabezpecené stropnymi svietidlami.
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Opis podmienok zachovania sukromia a podmienok na osobnu hygienu

Pri ubytovavani deti na izby reSpektujeme surodenecké vézby a ak to kapacity umoziuju,
zohl'adnujeme aj poziadavky deti na ubytovanie v jednotlivych izbach v skupine. Deti st na
izby ubytovavané tak, aby nedoSlo k premieSaniu dievcat achlapcov (ak nejde
0 surodenecku skupinu). V samostatnych skupindch mé kazdé dieta k dispozicii svoju
skrinku (no¢ny stolik) na osobné veci a Vv kazdej izbe mé priestor na uskladnenie svojho
oblecenia. Dosla posta (listy) sa detom a mladym dospelym odovzdavaju v zalepenej
obalke. Postové tajomstvo sa zachovava aj v pripade odosielanej posty, ktort si deti mozu
samostatne odniest’ na postu, respektive o to poziadaji zamestnanca Centra (samostatnej
skupiny). Zachovanie stkromia je zachované aj v pripade elektronickej komunikacie.
Sukromie deti a mladych dospelych v Centre je zachovavané tiez tym, ze Centrum a jeho
zamestnanci nezverejiiuju zZiadne informacie o sukromi tretim osobam. Informéacie o diet’ati
mozu byt poskytnuté len opravnenym osobam, ako napr. $kola, sud, organy ¢inné v trestnom
konani, organ socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately a pod. V pripade
zverejiiovania fotografii (napr. zo spolocenskych podujati, vyletov ), na ktorych je zachytena
tvar dietata, mame k dispozicii pisomny suhlas zdkonného zastupcu so zverejnenim
fotografie. V pripade potreby alebo poziadavky dietata, vieme dietatu individudlne
poskytnut’ priestor na skupine tak, aby dieta mohlo travit’ ¢as individuédlne a sikromne (napr.
pri priprave na vyucovanie, ¢itani knihy a pod.). Zamestnanci Centra vstupuju do izieb deti
(pokial’ maju zatvorené dvere), az po zaklopani na dvere ich izby. V pripade, ze pocas dna
sa deti na izbach nenachadzaju (napr. st v $kole, na vylete a pod.), zamestnanci Centra do
ich izieb bezddvodne nevstupuji a vstipit’ do izieb mézu jedine v nevyhnutnych pripadoch.
Zo strany zamestnancov Centra je mozné do sukromia dietat’a alebo mladého dospelého
zasiahnut’ iba v pripade ohrozenia Zivota, zdravia alebo majetku. Stretdvanie sa deti
s rodi¢mi alebo osobou, ktora sa o diet’a osobne stara, resp. inou dietat'u blizkou osobou sa
Vv kazdej samostatnej skupine realizuje najmd v  spolocenskej miestnosti. V pripade

riaznivého pocasia a zaujmu, je mozné stretnutie realizovat’ aj na dvore v areali Centra.
9

Deti a mladi dospeli, pre ktorych st vykonavané opatrenia po skonceni pobytovych opatreni
sudu, v ramci osobnej hygieny dodrziavaju denne minimdalne dvakrat Cistenie si zubov (rdno
a vecer). Sprchovanie prebieha v ramci vecernej hygieny, resp. individualnych poziadaviek.
V dnoch menstruacie maju diev€atd umoZznenu sprchu v priebehu diia individualne podla

potreby. TaktieZ v ramci individualnych potrieb diet’at’a (napr. pri zvySenej namahe, letnych
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mesiacoch, zdravotnych ddévodoch, poteni apod.) je mozné sprchovanie podla
individualnych potrieb opakovane. Vsetky deti sa sprchuju samostatne. Mladsie deti, zvacsa
do 9 rokov veku sa sprchuju za asistencie vychovavatel’a, resp. asistenta vychovavatel’a.
Mladsie deti sa v kipel'ni z bezpe¢nostnych dévodov nezamykajt, avSak stkromie dietat’a
pocas sprchovania zabezpeci zamestnanec na samostatnej skupine. Deti starSie ako 15 rokov
veku a mladi dospeli sa pocas sprchovania mézu v kupel'ni zamknuat. Uvedené primerane

plati aj pri pouzivani toalety.

Opis vnutornych priestorov Centra - ambulantné opatrenia

a) R. JaSika 158/8, 958 01 Partizanske

Opatrenia ambulantnou formou sa vykonavaju v prenajatych priestoroch na adrese R. Jasika
158/8 v Partizanskom. Za tymto i¢elom sa uZiva priestor o rozlohe 65 m?. Priestor je
dispozi¢ne ¢leneny na pracu s klientom a na administrativne ¢innosti. K priestoru zaroven
prinalezi kuchynka, sklad a toalety (samostatné pre muzov a pre zZeny). Priestor je zariadeny
kancelarskym néabytkom a technikou (nabytkova zostava, stolicky, kresla, stolik,
konferen¢né stoliky, uzamykatel'né registraturne skrine, mobilné telefony, pevnd linka,

notebooky, tladiarne, flipchartova tabula, prenosny dataprojektor s reproduktormi a pod.).

b) Matice Slovenskej 335/8, Prievidza

Opatrenia ambulantnou formou sa vykonavaji v prenajatych priestoroch na adrese Matice
Slovenskej 335/8, Prievidza. Za tymto ui¢elom sa uZiva priestor o rozlohe 36 m?. Priestor je
dispozi¢ne ¢leneny na pracu s klientom a na administrativne ¢innosti. K priestoru prinalezia
toalety (samostatné pre muzov a pre Zeny). Priestor je zariadeny kancelarskym nabytkom
a technikou (nébytkova zostava, stolicky, kresla, stolik, konferenéné stoliky, uzamykatel'né
registratirne skrine, mobilné telefony, notebooky, tlaciarne, flipchartova tabul’a, prenosny

dataprojektor s reproduktormi a pod.).

c) Sladkovicova 60/6, Banovce nad Bebravou

Opatrenia ambulantnou formou sa vykonévaji v prenajatych priestoroch na adrese
Sladkovicova 60/6, Banovce nad Bebravou. Za tymto ucelom sa uziva priestor o rozlohe
32 m?. Priestor je dispozi¢ne ¢leneny na pracu s klientom ana administrativne ¢innosti.
K priestoru prindlezia toalety (samostatné pre muzov a pre zeny). Priestor je zariadeny

kancelarskym nabytkom a technikou (ndbytkovd =zostava, stolicky, kresld, stolik,
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konferen¢né stoliky, uzamykatel'né registratirne skrine, mobilné telefény, notebooky,

tlaciarne, flipchartova tabul’a, prenosny dataprojektor s reproduktormi a pod.).

d) 17.novembra 1127, TopolP¢any

Opatrenia ambulantnou formou sa vykondvaji v prenajatych priestoroch na adrese
17. novembra 1127, Topol'¢any. Za tymto uéelom sa uziva priestor o rozlohe 15 m? (v dvoch
miestnostiach). Priestor je dispozi¢ne ¢leneny na pracu s klientom a na administrativne
¢innosti. K priestoru prinaleZia toalety (samostatné pre muzov a pre Zeny). Priestor je
zariadeny kancelarskym nabytkom a technikou (ndbytkova zostava, stolicky, kresla, stolik,
konferenéné stoliky, pohovka, uzamykate'né registratirne skrine, mobilné telefony,

notebooky, tla¢iarne, flipchartova tabul’a, prenosny dataprojektor s reproduktormi a pod.).

J. Poéet zamestnancov Centra a Struktura pracovnvch miest s uvedenim dosiahnutého

vzdelania zamestnancov

Odborné a d’alSie ¢innosti, ktoré sa v Centre vykonavaji pobytovou formou su zabezpecené
prostrednictvom zamestnancov, ktori su ¢lenmi:

¢ odborného timu a

e prostrednictvom zamestnancov, ktori zabezpeCuji odborni pomoc a starostlivost

v samostatne usporiadanych skupinach/samostatnych skupinach.

Odborny tim Centra:

Odborny tim Centra tvori spolu 6 zamestnancov, z toho:

e 2 psychologovia s vysokoSkolskym vzdelanim II. stupnia v odbore psychologia -
pracovny pomer na ustanoveny tyzdenny pracovny cas,

e 2 socialni pracovnici s vysokoSkolskym vzdelanim II. stupiia v odbore socidlna praca -
pracovny pomer na ustanoveny tyzdenny pracovny cas,

e 2 3pecialni pedagogovia s vysokoskolskym vzdelanim II. stuptia v odbore Specidlna
pedagogika — z toho jeden pracovny pomer na ustanoveny tyzdenny pracovny Cas a jeden

na pracovny pomer na kratsi pracovny cas.
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Zamestnanci, ktori zabezpefuju odborni pomoc a starostlivost’ v samostatne
usporiadanych skupinach/samostatnych skupinach:
Odborni pomoc a starostlivost’ v 4 samostatne usporiadanych skupinach/samostatnych

skupinach vykonava najmenej 20 zamestnancov Centra:

e Prva samostatna skupina:

Starostlivost’ je zabezpecena 5 zamestnancami Centra, ztoho najmenej dvomi
vychovavatelmi, ktori spifiaji kvalifikaéné predpoklady podla prislusnych pravnych
predpisov (zakon ¢. 138/2019 Z. z. a vyhlaska ¢. 173/2023 Z. z.) a ostatnymi zamestnancami
Centra (s Uplnym stredoSkolskym, resp. vysokoskolskym vzdelanim).

¢ Druha samostatna skupina:

Starostlivost’ je =zabezpecena 5 zamestnancami Centra, ztoho najmenej dvomi
vychovavatelmi, ktori spifiaji kvalifikaéné predpoklady podla prisluinych pravnych
predpisov (zakon ¢. 138/2019 Z. z. a vyhlaska ¢. 173/2023 Z. z.) a ostatnymi zamestnancami
Centra (s Uplnym stredoSkolskym, resp. vysokoskolskym vzdelanim).

e Tretia samostatna skupina:

Starostlivost’ je zabezpeCena 5 zamestnancami Centra, ztoho najmenej dvomi
vychovavatePmi, ktori spifiaja kvalifikaéné predpoklady podla prisluinych pravnych
predpisov (zakon ¢. 138/2019 Z. z. a vyhlaska ¢. 173/2023 Z. z.) a ostatnymi zamestnancami
Centra (s uplnym stredoSkolskym, resp. vysokoskolskym vzdelanim).

e Stvrti samostatna skupina:

Starostlivost’ je =zabezpeCena 5 zamestnancami Centra, ztoho najmenej dvomi
vychovavatePmi, ktori spifiaja kvalifikaéné predpoklady podla prislusnych pravnych
predpisov (zakon ¢. 138/2019 Z. z. a vyhlaska ¢. 173/2023 Z. z.) a ostatnymi zamestnancami
Centra (s uplnym stredoSkolskym, resp. vysokoskolskym vzdelanim).

Tim Centra, vykonavajuci opatrenia ambulantnou a terénnou formou:
Tim zamestnancov, ktori vykonavaji opatrenia ambulantnou a terénnou formou tvoria:
- socialni pracovnici/asistenti socialnej prace: vysokoskolské vzdelanie II. stupna v odbore

socialna praca alebo vysokoskolské vzdelanie I. stupiia v odbore socialna praca,
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- psycholégovia: vysokoskolské vzdelanie II. stupiia v odbore psycholégia.

Na realizaciu ambulantnych a terénnych opatreni bude V pripade potreby tim Centra pre
vykon tychto opatreni operativne doplneny o d’alSich psycholégov a socialnych pracovnikov
alebo asistentov socidlnej prace. Zmeny budi oznamené ako zmeny rozhodujucich
skuto¢nosti podl'a § 83 ods. 5 pism. h) zakona ¢. 305/2005 Z. z. Toho ¢asu ambulantnu

a terénnu formu zabezpec€uju 4 socialni pracovnici a 3 psychologovia.

Zamestnanci Centra, ktori prichadzaju do osobného kontaktu s detmi musia spinat
psychickl sposobilost’ podla § 58 zakona ¢. 305/2005 Z. z. Centrum vedie zoznam
pracovnych miest, na ktorych zamestnanec Centra prichddza do osobného kontaktu s detmi.
Vsetky zmeny V persondlnom zabezpefeni vykondvania opatreni v Centre, Centrum
oznamuje ministerstvu ako zmenu rozhodujtcich skuto¢nosti podl'a ustanovenia § 83 ods. 5

pism. h) zakona ¢. 305/2005 Z. z., ato za ucelom preukdzania a posudenia plnenia

podmienok udelenej akreditacie.

Ak je v zaujme diet’at’a alebo je dietat'u potrebné zabezpecit’ odbornti pomoc alebo ¢innost,
ktort Centrum nevykonéva, je tdto pomoc zabezpecena prostrednictvom inych odbornikov,
najma prostrednictvom:

e Logopedickej ambulancie v Partizanskom a Topol'¢anoch,

e Centra poradenstva a prevencie v Partizanskom a Topol’¢anoch,

e Ambulancie detského psychiatra,

e Psychiatrickej nemocnice,

e Pediatrickej ambulancie v Bosanoch,

e Gynekologickej ambulancie,

e resp. u inych poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti,

e inom centre, zriadenom na ucel vykonavania opatreni podl’a zakona ¢. 305/2005 Z. z.,

¢ diagnostického alebo reedukacného centra.

K. Opis sposobu oboznamenia deti, rodicov a invch fyzickvch 0s6b s programom

centra
Program Centra je trvale zverejneny na webovej stranke Centra (www.centrumorchidea.sk)

a v printovej podobe je k dispozicii v kazdej samostatnej skupine, ako aj v kazdom mieste
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vykonu ambulantnych opatreni. Zamestnanci Centra sa s jeho programom a ¢innostou
oboznamuju od vedenia Centra alebo od nim poverenej osoby, ato najneskor v deit
nastipenia do pracovného pomeru. O pripadnych zmenach v Programe Centra sa
komunikuje na pracovnych poradach a v pripade vykonania zmeny su deti, rodi¢ia, mladi

dospeli alebo in¢ dotknuté fyzické osoby, o zmene Programu Centra v¢as informovani.

Sposob oboznamenia deti, rodi¢ov a inych fyzickych oséb s Programom Centra —
pobytové opatrenia

Pri prijati maloletého dietata do Centra je pritomny socialny pracovnik a vychovavatel’,
respektive aj psycholdg, ktori s Programom Centra oboznamia diet’a, rodi¢a dietat’a alebo
osobu ktora sa osobne stara o diet'a. Ak pri prijati dietata do Centra nie je pritomny rodi¢
alebo osoba ktord sa osobne stard o dieta, je s Programom Centra obozndmené ihned’ pri
prvom kontakte s Centrom. Po obozndmeni sa s Programom Centra je vyhradeny priestor na
kladenie pripadnych dopliiujucich otdzok, respektive vysvetlenie jednotlivych casti
Programu Centra. Dieta sa s Programom Centra zaéne oboznamovat' ihned’ od jeho
umiestnenia v Centre. Dieta sa prostrednictvom socialneho pracovnika a vychovavatel'a
postupne zoznamuje s prostredim Centra ako aj detmi, ktoré st v fiom umiestnené.
Vzhl'adom na rozsah informacii je oboznamovanie sa realizované postupne
a prostrednictvom osobného rozhovoru st dietat'u primerane veku a vyspelosti objasnené
vSetky sucasti Programu Centra, osobitne ciele a zamer programu, prava, povinnosti,
vychovné prostriedky. Pocas osobného rozhovoru dbame na vytvaranie atmosféry bezpecia,
dovery, s cielom minimalizovat' stres dietata a eliminovat neziadlice negativne stavy
V prezivani novej situdcie. V pripade, Ze je dieta prijat¢ do Centra vo vecernych alebo
no¢nych hodinach, st zabezpecené bezodkladné tkony suvisiace s umiestnenim dietata

a dieta je s Programom Centra obozndmené nasledujuci den.

V pripade prijatia dietata do Centra na zdklade Dohody s rodi¢om alebo osobou, ktora sa
0sobne stara o diet’a, je sicastou Dohody plan vykonavania opatreni pobytovou formou, tiez
podmienky poskytnutia osobného vybavenia (ak je dieta do Centra prijaté bez osobnych
veci), spdsob zabezpecenia povinnej Skolskej dochadzky alebo pripravy na povolanie,
uhrada za poskytnutu starostlivost’ v Centre, uhrada za zvySené vydavky (napr. zdravotna
starostlivost’), spOsob zabezpeCenia zdravotnej starostlivosti a uschovu cennych veci
dietata. Podmienky stanovené v tejto Dohode su vysvetlené aj dietatu (primerane k veku

a rozumovej vyspelosti). Centrum v spolupraci s rodicom dietat’a alebo osobou, ktora sa
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0 diet'a osobne stara a organom socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately pripravia
plan vykonavania opatreni pobytovou formou. Do planovania je zahrnuté aj diet’a, ak to jeho
vek arozumova vyspelost umoznuje. Zmeny v planoch su podmienené informovanym
suhlasom rodica alebo osoby, ktord sa o dieta osobne stard a su objasnené aj dietat’u.
V pripade, Zze Dohodu s Centrom uzatvara iba jeden z rodicov, Centrum ma za to, ze rodicia
sa na vykonavani opatreni dohodli. V pripade, Ze sa rodi¢ia nedohodli a Centrum sa o tejto
skuto€nosti dozvie od druhého rodica, a ten nebude suhlasit’ s vykondvanim opatrenim pre
dieta, poziada ho o zaslanie pisomného nesthlasu s vykondvanim opatreni, ktoré je

dévodom na skoncenie vykonavania opatreni.

Sposob oboznamenia deti, rodi¢ov a inych fyzickych oséb s Programom Centra —
ambulantné a terénne opatrenia

Klienti Centra, pre ktorych st vykondvané opatrenia ambulantnou a terénnou formou sa
s Programom Centra oboznamuju na prvom stretnuti, kde ich s Programom Centra oboznami
socidlny pracovnik. Po oboznameni sa s Programom Centra je vyhradeny priestor na
kladenie pripadnych dopliujicich otdzok, respektive vysvetlenie jednotlivych casti
Programu Centra. Obozndmenie sa s Programom Centra plnoleté fyzické osoby potvrdia
svojim podpisom. V rdmci oboznamovani sa s Programom Centra sa primerané pouziju aj
postupy, ktoré su opisané v bode ,,Sposob oboznamenia deti, rodicov a inych fyzickych osdb

s Programom Centra — pobytové opatrenia®.

L. Opis odbornych metod prace s dietatom, jeho rodinou a invmi plnoletymi fyzickymi

osobami, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v centre a sposob zapajania

spolupracujucich subjektov do odbornej prace centra

Pobytova forma

Centrum pri vykondvani opatreni pobytovou formou vyuZiva viaceré¢ odborné metody,
techniky a postupy spolocenskych vied, prostrednictvom ktorych dosahuje ciele pri
vykondvani opatreni. Centrum zabezpecuje pomoc dietatu a jeho rodine vykonavanim
opatreni, najmé socialnej prace, psychologickej pomoci a starostlivosti, diagnostiky,
Specialno-pedagogickej starostlivosti a vychovy. Za ucelom dosiahnutia stanovenych
cielov odbornej prace, sa vhodne a ucelne kombinuje vykonavanie opatreni a jednotlivych
poznatkov spolocenskych vied a poznatkov o0 stave a vyvoji socialno-patologickych javov
Vv spolocnosti tak, aby prostrednictvom ucelené¢ho a konzistentného suboru odbornych

¢innosti boli naplnené stanovené ciele. Ak je na dosiahnutie Gcelu vykonavania opatreni
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pobytovou formou potrebné vykonavat’ opatrenia ambulantnou formou alebo terénnou
formou, Centrum tieto opatrenia vykonava v ramci vykonavania opatreni pobytovou formou.
Centrum podl’a § 45 ods. 8 zakona €. 305/2005 Z. z. zabezpecuje plnenie svojho ucelu podla
§ 45 ods. 1 zékona ¢. 305/2005 Z. z., a to najmd vykonavanim socialnej prace,
psychologickej pomoci a starostlivosti, vychovy, S$pecialno-pedagogickej starostlivosti,
diagnostiky a d’alsich odbornych ¢innosti zodpovedajucich ucelu Centra a utvara podmienky
na d’alSie ¢innosti v ustanovenom rozsahu. V ramci vykonavania jednotlivych odbornych

¢innosti, Centrum vykonéava:

1) Metédy v socialnej praci

Centrum pri praci s klientom vyuziva najma metody a techniky ako pozorovanie, rozhovor
a motivacény rozhovor, zber a analyza informdcii, anamnéza, socidlna diagnostika, socidlne
poradenstvo, distribucia, klarifikacia, ventilacia, hranie roli, konfrontacia, povzbudzovanie,
interpretacia, persudzia, abreakcia, sumarizacia, pripadova konferencia resp. rodinna
konferencia. Vol'ba jednotlivych metdd a technik zalezi od individualnych potrieb dietat’a,
rodiny a situacie v rodine. V ramci vykonu socialnej prace ma kl'a¢ové postavenie socialny
pracovnik Centra, ktory vo vztahu k diet’atu vykonava najma ¢innosti smerujtce k podpore,
udrzaniu, obnove a sprostredkovaniu kontaktov dietata s jeho rodi¢mi alebo osobou, ktora
sa 0 diet’a osobne stard, alebo inou dietat'u blizkou osobou. Vykonava opatrenia zamerané
na upravu rodinnych pomerov v prirodzenom rodinnom prostredi dietat’a, pozoruje
spravanie deti pocas kontaktov deti s biologickou rodinou, vypracovava socialne spravy
0 dietati a poskytuje poradenstvo. Vedie spisovi dokumentaciu dietata a v sucinnosti
Sinymi odbornymi zamestnancami pripravuje dieta na ucely nahradnej rodinnej
starostlivosti, zii€astiiuje sa na sudnych pojednavaniach, spolupracuje s ostatnymi ¢lenmi
odborného timu v Centre a spracovava udaje suvisiace s vykonom opatreni. Pri prijme
dietata do Centra zabezpecuje administrativne ukony a koordinuje komunikéciu
zainteresovanych osob a realizuje kony spojené so spravou majetku dietata. Vo vzt'ahu
k biologickym rodinam deti a osobam, ktoré¢ sa o diet'a osobne staraju poskytuje socialne
poradenstvo, napomdha pri prekondvani krizovych situacii, realizuje navstevy
Vv prirodzenom prostredi rodin, pozoruje vzajomne vztahy deti s ich biologickou rodinou
a SirSou rodinou a participuje na procese sanacie rodiny a poskytuje poradenstvo. Vo vzt'ahu
k ostatnym kompetenciam a ¢innostiam pri vykone opatreni socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately participuje s ostatnymi zainteresovanymi institiciami ako je napr. obec,

vys$$i Uzemny celok, akreditovany subjekt, organ socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej
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kurately, resp. nabozenskymi spolo¢nostami a d’al§imi pravnickymi osobami a fyzickymi

osobami pri koordinécii vykonu jednotlivych opatreni.

V ramci individualnych foriem odbornej prace, pokial’ to je mozné, Centrum nadviaze
spolupracu s rodinou diet’at’a eSte pred jeho prichodom do Centra, a to s cielom ul'ah¢enia
situacie, ziskania relevantnych anamnestickych udajov a poskytovani informécii
a nadviazania kontaktu. Po prichode dietata do Centra sa do dvoch tyzdnov od prijatia
dietat’a do Centra zvola pripadova konferencia, zacina sa proces diagnostiky a planovania,
nadvdzovania odbornej spoluprace s rodi¢mi dietat’a alebo osobou, ktora sa o diet’a osobne
stara, alebo inymi blizkymi osobami a dietat'u sa poskytuje pomoc a podpora ul'ahcenia
adaptacie na podmienky Centra. Nasledne dochéadza k realizacii odbornych intervencii, ich
verifikacii, resp. vol'bu d’alSich intervencii. Metody, techniky a postupy socidlnej prace sa
volia a uplatiiuju vzdy v zavislosti od potreby a povahy vzniknutej situdcie a potreby.
Socialna diagnostika je realizovana socialnym pracovnikom Centra. Socialnu diagnostiku
mdze socialny pracovnik vykonavat’ v spolupraci s organom socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately. V ramci socidlnej diagnostiky sa zberaji zdkladné anamnestické udaje
0 diet’ati, jeho rodine, vztahovych védzbach, dovodoch umiestnenia v Centre a pod. Cielom
socidlnej diagnostiky je zhromaZzdenie relevantnych anamnestickych udajov, najmi za
ucelom tvorby individualneho planu rozvoja osobnosti diet'ata, vratane Ciastkovych planov
a nastavenia postupov odbornej prace. V ramci socidlnej diagnostiky sa vyuZiva najméi
rozhovor, pozorovanie, socidlne Skaly, dotaznik, anamnéza, ekomapa, zber udajov
a pripadova konferencia. Planovanie/vyhodnocovanie sa vykondva s cielom hladania
vhodnych a efektivnych rieSeni situdcie klienta. Planovanie obsahuje stanovenie cielov
a ciastkovych cielov, terminy ich plnenia, vol'by metod préce, ktoré sa v pravidelnych
intervaloch priebezne, resp. celkovo vyhodnocuji. Na procese planovania a vyhodnocovania
st ucastni v kooperacii aj zamestnanci Centra, osoby pre ktoré su vykonavané opatrenia, ako
aj ostatné spolupracujuce institucie. V ramci odbornej starostlivosti sa poskytuje socialne
poradenstvo, ktoré poskytuje komplexnejSie moznosti rieSenia pripadu, resp. zmiernenia
negativnych navykov alebo spdsobov spravania, za ucelom zaclenenia sa do spolocenského
ramca. Poradenstvo je zamerané na obnovenie, zmiernenie alebo zlepSenie socialneho stavu,
v ktorom sa diet’a alebo rodina nachadza. Vychodiskovym bodom pre socialne poradenstvo

je stanovenie objektivnej socidlnej diagnozy.
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V ramci skupinovych aktivit pristupujeme najmé k aktivitim s preventivnym charakterom
alebo zameranim, zviac¢Sa v menSich socialnych skupinach. Aktivity su prispésobené veku
a rozumovej vyspelosti dietat’a, realizuju sa formou stretnuti skupiny s cielom diskusie,
prevencie socialno-patologickych javov, rozvoja socialnych zru¢nosti, zdiel'ania zivotnych
skusenosti, zhodnotenia svojho prezivania a spravania alebo poradenstva ku konkrétnemu

problému.

Socidlna praca s rodinou dietata je zamerand najmd na podporu, obnovu a udrZanie
kontaktov diet’at’a s biologickou rodinou, poradensky rozhovor, sprevadzanie rodiny napr.
pri vybavovani uradnych zalezitosti (najma v kontexte plnenia stanovenych uloh v planoch),
poskytnutie socidlneho poradenstva, vykonavania opatreni smerujtcich k sanacii rodinného
prostredia. V ramci prace s rodinou dietata socialny pracovnik kontaktuje a navstevuje
biologickul rodinu dietata a jemu blizke osoby. V pripade potreby vykonava pri tychto
stretnutiach pozorovanie alebo monitoring, najma za ucelom pomoci pri odstraneni pricin,
ktoré boli dovodom k vynatiu dietat’a z prirodzeného rodinného prostredia a zhodnotenia
urovne poskytovanej starostlivosti, hygieny prostredia a pod. Pozorovanie sa uskuto¢iuje
pri osobnych navStevach a monitoring zas za ucelom zhodnotenia poskytovanej
starostlivosti, hygieny a pod. Ak to situacia v rodine vyzaduje, mozu poskytnat’ su¢innost’ aj
ostatni ¢lenovia odborného timu Centra. Po ukonceni pobytu diet'ata v domacom prostredi,
socidlny pracovnik v stc¢innosti s odbornym timom Centra a vychovavatelom zhodnoti
vplyv navstevy na dieta. Pri praci srodinou, okrem jej zapojenia do pripadovych
konferencii, Centrum realizuje aj rodinné konferencie, ktorych sa zucastnia zamestnanci
odborného timu Centra, dieta (primerane podl'a veku arozumovej vyspelosti), rodina
dietat’a vratane SirSej rodiny a blizkych osdb, zastupca organu socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately, obce, resp. inych 0sdb, ktoré moézu pomodct’ pri rieSeni situdcie dietata
a jeho rodiny. Rodinné konferencie sa organizuji za uclelom aktivizacie vnutornych
schopnosti a zdrojov, planovania, navratu dietata do biologickej rodiny, zabezpecenia
plnenia elementarnych funkcii rodiny, problémov byvania, rozvoja rodi¢ovskych zru¢nosti,
eliminacie negativnych prejavov spravania a pod. Pri podpore osamostatnenia sa mladych
dospelych, ktori zotrvavaji v Centre po dosiahnuti plnoletosti, socialny pracovnik poskytuje
mladym dospelym sprevadzanie pri rieSeni uUradnych zaleZzitosti, poskytuje podporu
a poradenstvo, napomaha s hladanim byvania a s plnenim uloh stanovenych v plane

osamostatnenia sa.
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2) Metédy v psycholégii

V Centre si vyuzivané psychodiagnostické¢ testy a metdody ako najméd pozorovanie,
rozhovor, zber anamnestickych udajov, analyzovanie spontannych produktov, spontanne
kreshy. Z testovych metod sa vyuzivaja Standardizované metodiky ako st vykonové testy
(jednodimenzionalne i komplexné testy inteligencie), osobnostné testy (projektivne metddy
— verbalne i grafické k posudeniu hlbsich emociondlnych rovin v Struktire osobnosti
ataktiez k  analyze  rodinnych  interakcii  a interpersondlnych  vzt'ahov,
uni/multidimenzionalne dotazniky k posudeniu zékladnych osobnostnych charakteristik,
sebaposudzovacie dotazniky a Skaly, Skaly na zistovanie rodinnej atmosféry a pod.).
Centrum vykonava psychologickii diagnostiku dietata, preventivne aktivity a tiez
individudlne a skupinové stretnutia deti so psychologom. Psycholég poskytuje
psychologické poradenstvo dietatu a jeho rodine a mladému dospelému a po umiestneni
dietata v Centre realizuje psychologické intervencie, a to S ciel'om zvladnutia novej situacie
a plynulejsej zmeny v zivote dietata v kontexte na nové prostredie. K odbornej ¢innosti
psycholéga tak o. i. je, dieta naladit’ na d’al$iu spolupracu a pomdct’ mu zorientovat’ sa
V situdcii a zozbierat’ d’alSie informécie o samotnom diet’ati a jeho rodine, blizkych osobach
ako aj k dovodom umiestnenia v Centre. Psychologické poradenstvo (individualne alebo
skupinové) je zamerané najmi na navodenie ziaducich zmien v prezivani a V spravani
dietat’a ¢i dospelej osoby, napr. po traumatickej skisenosti v rodine. Psycholog Centra sa
spolupodiel'a na vypracovani individudlneho planu rozvoja osobnosti diet'ata a vychovného
planu najmé formou odbornych rad, konzultacii a postrehov, ktoré ziskal napr. z vlastného
pozorovania, odbornej ¢innosti, vyvinovych charakteristik a individualnych danosti dietat’a.
Ak je to vhodné a ucelné stanovi pre d’alSiu pracu s dietatom vhodné odportcania k pristupu
k dietat'u a k spdsobom rieSeni jeho problémov a rozvijania osobnosti a pod. Psycholog
participuje aj Vv procese sanacie rodinného prostredia dietata, primarne sleduje
a vyhodnocuje vzajomné interakcie a participuje tiez na priprave dietat’a na navrat do jeho

prirodzeného prostredia, resp. v ramci pripravy na osamostatnenie.

Individualne odborné ¢innosti psychologickej starostlivosti:

e Psychologickd diagnostika — jej tcelom je postdenie aktudlneho psychického stavu
dietata po prijati do Centra. V ramci psychologickej diagnostiky sa vykondva aj
opakovana odbornd psychodiagnostika, najmd ak je u dietata pozorovana zmena
psychického a emoc¢ného stavu. Psycholdég Centra vykondva psychologicku diagnostiku

prostrednictvom S$tandardizovanych psychologickych testov a projektivnych metodik,
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ktor¢ su zamerané na zistovanie aktualnej turovne rozumovych schopnosti,
charakteristiku osobnostnych vlastnosti a spravania maloletého dietata. Na zaklade
psychologickej diagnostiky je psycholégom vypracovand sprava, ktord o. i. obsahuje
podklady a odporucania vedenia d’alSej odbornej prace, ako aj podklady potrebné
k vypracovaniu individualneho planu rozvoja osobnosti diet’at’a.

e Psychologické poradenstvo — psycholog individualnou formou poskytuje dietat'u a jeho
rodicom alebo osobam, ktoré sa oneho osobne staraji odbornti psychologicku
starostlivost, primarne s cielom rozvoja ich zdravého osobnostného vyvinu
a psychického stavu, elimindcie vyskytujucich sa negativnych javov v spravani, prezivani
situacii a pod. Poradenstvo je zamerané najmid na podporu sebareflexie, spravania,
dosledkov spravania, sebauvedomovania sa a zvladania impulzov, emocii a pod. V ramci
psychologického poradenstva, Centrum vykonava aj poradenstvo pre rodi¢ov alebo
osoby, ktoré maju diet'a zverené do osobnej starostlivosti, pricom jeho primarnym ciel'om
je najmd podpora zvladania krizovych a negativnych Zivotnych situacii tak, aby
dochéadzalo ku korekcidm a elimindcii negativnych prejavov v spravani a prezivani.

e Kirizova intervencia — je zamerana najméa na rieSenie a pPOmMOC V situacii po umiestneni
dietata do Centra (adaptacia) ako aj pomoc so zvladanim prispdsobenia sa novej situacii.
Krizova intervencia sa vykondva aj v pripadoch, ak dochadza k zmenam psychického
a emocného stavu, ndhlym zmendm v zivote dietat’a, ktoré si stresujice a zatazujuce

a moézu vyvolat’ vznik inych portch v spravani.

Skupinové odborné ¢innosti psychologickej starostlivosti:

e Socialno-psychologicky tréning — za ucelom zlepSenia sebareflexie, komunikacie
a sebavedomia a pod.

e Psychologické poradenstvo skupinovou formou, zamerané primarne na systém spéatnych
vizieb ostatnych Clenov skupiny, sebareflexie, sebavyjadrenia a ndhl'adu na emocné
prezivanie, diskusie k prevladajucim individudlnym témam s cielom k progresu na
zvladanie zatazovych a stresovych situacii . V rdmci poradenstva sa vyuZivaja techniky
socidlno-psychologického vycviku, a to podla mentélnej, fyzickej ako i emocnej
disponibility dietat’a. Skupinové poradenstvo sa zameriava napr. na rozvoj socidlnych

zrucnosti, emoc¢nych zruc¢nosti, pripravy na osamostatnenie a pod.
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3) Metody Specialnej pedagogiky

V Centre sa osobitnd pozornost’ venuje detom s problémami ucenia, s poruchami spravania

a s poruchami spravania v krizovych Zivotnych situaciach. Specialnopedagogické metody

prace si zamerané aj na orientacnu Specidlnopedagogicka diagnostiku tykajiacu sa tirovne:

e osvojenych vedomosti, poznatkov z r6znych oblasti, ich Struktira a trvacnost’,

e schopnosti orientovat’ sa v realite,

e vyvinu re¢i - primeranosti celkového rec¢ového prejavu, ndpadnosti v re€i, nespravnej
vyslovnosti hlasok, naruseniu zvuku alebo plynulosti reci,

e komunikécie a schopnosti nadviazat’ a udrzat' komunikaciu r6znymi sposobmi,

e motoriky, primarne uroven hrubej a jemnej motoriky, grafomotoriky,

e funkénosti zmyslovych orgénov - funkénost’ a vyuzivanie zraku, sluchu, hmatu, ¢uchu,
lateralita,

e navykov a zrucnosti - hygienické navyky, sebaobsluzné ¢innosti, pracovné a socidlne
zru¢nosti,

e spravania sa a adaptacie v r6znych typoch socialnych prostredi.

Specialny pedagdg odborné ¢&innosti vykonava formou individualnych a skupinovych

intervencii. Pri individualnych formach vychovy a vzdeldvania poskytuje vychovéavatel'om

odbornu pomoc a konzultacie. Vypracovava odborné odporucania pedagogickych postupov

a participuje na tvorbe individualneho vychovného planu diet’at’a. Zaroven spolupracuje so

Skolskymi zariadeniami, pripravuje podklady k odbornym vySetreniam a konzultuje

vysledky odbornych vySetreni, poskytuje d’alSie odporticania v pristupe ku dietatu. V rdmci

Specidlno - pedagogickych cinnosti sa vyuzivaji odborné metddy ako exercifikacia

(cvicenie, precviCovanie pozitivnych typov spravania), exemplifikacia (prikladovanie,

poskytovanie vhodnych prikladov), klarifik4dcia (objasiiovanie, vysvetlenim presvedcit),

fixacia (upevilovanie, upeviiovanie postojov a spravania), persuazia (presvedcovanie,

argumentmi presvedCit), laudacia (pochvala, pochvala za pozitivne spravanie),

kogeracia (donucovanie, silou potlacit negativne spravanie), premidcia (odmeiovanie,

posiliilovanie pozitivnych postojov), exprobdcia (vy€itovanie, vycitanim ovplyvilovat),

inovdcia (obnovenie, obnovenie pozitivnych typov spravania).
4) Metody vychovnej ¢innosti

V Centre sa zameriavame na rozvijanie, posililovanie a upeviiovanie zru¢nosti v socialnej,

spoloCenskej, hygienickej a komunikacnej oblasti. Vo vychove sa d’alej zameriavame na
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posiliiovanie miery samostatnosti deti, zdklady finan¢nej gramotnosti, pracovnych navykov,
vSeobecnej spolocenskej orientdcie, timovej spoluprace, vychovy k hodnotam,
sebauvedomenia sa a pod. Vychova sa na samostatnych skupinach realizuje prostrednictvom
cielenych aktivit, ako aj prirodzene na zaklade elementarnych vzorcov spravania a spétnej
vidzby zo strany zamestnancov Centra. Tak ako aj iné odborné Cinnosti, aj vychova je
realizovana planovane. Plan vychovnej prace s dietatom vypracuje vychovavatel za ucasti
dietat’a, pricom vypracovanie planu je prispdsobené k veku a rozumovej vyspelosti diet’at’a.
Vychovné Cinnosti v Centre s prispdsobené aj jej vekovému zlozeniu, ktoré je zvacsa
roznorodé¢. V rdmci vychovnej ¢innosti su realizované ¢innosti individudlnou aj skupinovou
formou. Zakladnym uc¢elom vychovy a vzdelavania je rozvoj hodnot, znalosti, postojov,
zruénosti a je postavena na pilieroch a principoch humanizécie vychovy, t. j. priblizenie
vychovy k Tludskej prirodzenosti a rozvoj osobnosti vo vSetkych schopnostiach
a predpokladoch. Humanisticky pristup vo vychove je charakteristicky v oblastiach ako ucta
k osobnosti dietat’a, uznanie jeho hodnoty, ktoré si zasluhuje pozornost’ a dostojnost’ bez
ponizovania, posmechu, zastraSovania, a to aj ak sa diet’a previnilo alebo neuspelo. Procesu
vychovy prebieha vo vSetkych prvkoch systému vychovy a humanizicia mé preto dimenziu
vzt'ahovll (zmena postoja k dietat'u ako k subjektu vlastného rozvoja), cielovli (smerovanie
vychovy a vzdelavania), obsahovi (ina Struktira obsahu vychovy a vzdelavania)
a procesualnu (Uprava podmienok a prostriedkov vychovy a vzdelavania). Ciel'om vychovy
v podmienkach Centra je napomahat rozvoju osobnosti dietat’a, pozitivnych vlastnosti,
individudlnych predpokladov a psychickej, fyzickej, socidlnej a duchovnej stranky. Za
ucelom aktivizovania deti k vychovnej Cinnosti sa vyuzivaju tiez metodické pristupy
didaktickych hier, inscenacné a situa¢né metody, tvorivé hry. Vychovnu a vzdelavaciu
¢innost’ na jednotlivych skupinach vykonava vychovavatel’, ktory v oblasti vychovy tizko
spolupracuje aj s odbornym timom Centra. Vychovavatel’ skupiny sa primarne zameriava na
posilnovanie sebaobsluznych zrucnosti a navykov, troven hry, Groveil hygieny, uroven
spravania, adaptaciu, socidlne vztahy s rovesnikmi a postavenie dietata v kolektive, vztahu
k autoritam a pravidlam, kolektivnym a individudlnym aktivitim v ramci skupiny
a poskytuje pomoc s pripravou na vyucovanie a pod. Vychovné posobenie v Centre je
realizované najma prostrednictvom metody povzbudzovania, objasiiovania, vysvetl'ovania,
presvedCovania, besedy, osobnostného prikladu, stanovovania pravidiel rozhovoru
a motivatného rozhovoru, pozorovania, modelovych situacii, nacvikov, hrania roli,
konfrontacie, pochvaly, pozitivneho prikladu a pod. V ramci vychovného procesu sa

uplatiiuje aj metdda sankcie, avSak s vylicenim telesnych trestov a trestov, ktoré sa
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dotykaju Pudskej dostojnosti. Uelom sankcie je uvedomenie si, Ze sankcia je prirodzenym
nasledkom negativnej Cinnosti. Dolezitym faktorom realizacie vychovnej ¢innosti je aj
dodrziavanie a akceptovanie denného harmonogramu ¢innosti, prostrednictvom ktorého sa
usmernuje organizacia Cinnosti a aktivit na samostatnych skupinach. Prostrednictvom
denného harmonogramu sa v ramci vychovnej Cinnosti posiliiuje pozitivny vplyv na
sudrznost’ skupin ako aj sebadisciplinu. Obsahom harmonogramu c¢innosti je najmé
vytvorenie priestoru pre odpocinok, volnocasové a individualne aktivity, zaujmoveé,

kultarne a spolo¢né aktivity a pod.

Ambulantna a terénna forma:

Jednotlivé intervencie pri vykone opatreni ambulantnou a terénnou formou Centrom su
vykonavané etapovite; v piatich etapach (ivodnd — diagnostickd — intervencnd —
evaluatnd — zaverecnd). Jednotlivé etapy pri vykone konkrétnych opatreni maji svoje
obsahové zameranie a vzajomne na seba nadvizuju. V prvej etape sa realizuje kontakt
zamestnanca Centra so zamestnancom organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately za t¢elom ziskania informacii a organizacie spoluprace. V druhej etape realizujeme
uvodné stretnutie s klientom/klientmi, pocas ktorého je predstaveny Program Centra
a postupy odbornej spoluprace. V ramci tejto etapy prebiehaju stretnutia za iéelom ziskania
anamnestickych udajov a informacii. V tretej etape sa realizuji odborné intervencie
v zmysle jednotlivych opisanych metéd apostupov. V  Stvrtej etape sa
rekapituluju/konzultujt jednotlivé stretnutia a priebezne sa vyhodnocuju. V pripade potreby
sa pracuje na d’alSom posililovani prijimanych zmien, a posiliiuje sa vnimanie potrieb
dietata a rodiny. V piatej etape dochddza k ukoncovaniu spolupriace a vypracovaniu
zaverecnej spravy. Opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately na seba
nadvdzuju a vzijomne sa podmieniuji. Organ socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej
kurately (Urad prace socialnych veci a rodiny) si v Centre moze zabezpeéit' vykonavanie
opatreni ambulantnou formou a terénnou formou podla § 73 ods. 6 pism. b) a c) zdkona
¢. 305/2005 Z. z. v ramci programov Poradenstvo 1., Poradenstvo II. a Vychovné opatrenia,
ked'’Zze Centrum vykondva opatrenia podl'a § 11 ods. 2 pism. a) az c), § 11 ods. 3 pism. b)
bod 1 az 4 =zakona ¢. 305/2005 Z. z. aopatrenia podla § 37 ods. 2
pism. d) zdkona ¢. 36/2005 Z. z. Centrum pri praci s klientom pri vykone opatreni
ambulantnou a terénnou formou v socialnej praci vyuziva najmi metddy a techniky ako
pozorovanie, rozhovor a motivaény rozhovor, zber a analyza informacii, anamnéza, socialna

diagnostika, socidlne poradenstvo, krizové intervencia, distribtcia, klarifik4cia, ventilacia,
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hranie roli, konfrontacia, povzbudzovanie, interpretacia, persuazia, abreakcia, sprevadzanie,
sumarizacia, pripadova konferencia resp. rodinna konferencia. V psycholdgii najméi
psychologicka diagnostika, psychologické poradenstvo, rozhovor, projektivne metody —
verbalne 1 grafické, uni/multidimenziondlne dotazniky k posudeniu zakladnych
osobnostnych charakteristik, sebaposudzovacie dotazniky a Skély, Skaly na zistovanie
rodinnej atmosféry, krizova intervencia, psychodiagnostika, edukacia, ventilacia,
povzbudenie, klarifikdcia, konfrontacia, pozorovanie, zistovanie, sociometria, krizova
intervencia. Vol'ba jednotlivych metdd a technik zalezi od individudlnych potrieb dietat’a,

rodiny a situacie. Vykon jednotlivych opatreni je vykonavany nasledovne:

§ 11 ods. 2 pism. a) zakona ¢. 305/2005 Z. z. - diet’at’u a jeho rodi¢om poskytnut’ alebo
sprostredkovat’ socialne poradenstvo:

Ciel: Dietat'u a jeho rodi¢om poskytnit’ socialne poradenstvo pri rozvode. K $pecifickym
ciel'om patri poskytnutie odbornej pomoci pri prekonavani obdobia rozvodu a S tym spojene;j
narocnosti situdcie, pomoc a podpora pri rieSeni vzniku zasadnych otdzok tykajucich sa
novej situacie spojenej s rozvodom, pomoc a podpora pri obnove naruSenych vzajomnych
vztahov, pomoc a podpora pri obnove abudovani vztahu rodicov s dietatom, pomoc
a podpora pri plneni rodicovskych prav a povinnosti, pomoc a podpora pri vybavovani
uradnych nalezitosti, resp. komunikécii s institiciami, pomoc a podpora posilnenia
vzajomnej sebadovery, pomoc a podpora smerujuca k elimindcii a predchadzani vzniku
negativnych vplyvov na diet’a spojenych s rozvodom.

Obsahové zameranie: Zmiernenie alebo odstranenie negativnych dosledkov rozvodu na
dieta arodinu anapiitanie zaujmov dietata prostrednictvom socialneho poradenstva,
zamerané¢ho najmd na pomoc rodine pri osvojovani si novych modelov jej fungovania,
prekonéavania tazkych Zivotnych situacii v obdobi rozvodu, aktivizovania jej vnatornych
zdrojov na rieSenie situacie tak, aby bolo vytvorené prostredie, ktoré negativne neovplyvni
zdravy psychicky, fyzicky a socialny vyvin diet'at’a, ako aj bezpecnost’ prostredia a nebude
neprimerane ovplyvilovat’ vykon rodi¢ovskych prav a povinnosti. Odbornd pomoc prebieha
terénnou alebo ambulantnou formou, alebo kombinéciou tychto foriem.

Metody odbornej prace: Socidlne poradenstvo, v ramci ktorého sa vyuzivaji metody
objasniovania, sprevadzania, povzbudenia, posilnenia, sprevadzania, ndcviku, modelovania,
hrania roli, facilitacie, usmerfiovania, klasifikacie, verifikacie a pod. Vol'ba jednotlivych
metod zalezi od individualnych potrieb rodiny a situacie v rodine. V ramci vykonu opatrenia

sa realizuje socialne poradenstvo, ktoré je obsahovo zamerané na rieSenie problémovych
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a spornych situacii v rodine, prisposobeniu sa a akceptovaniu novej situacie spojenej
s rozvodom. V ramci poradenstva sa o. i. koncentruje pozornost’ aj na dolezitost’ nastavenia
efektivnej komunikacie, akceptovanie zadujmov dietat’a, obnovovanie narusenych vztahov,
eliminaciu negativnych vplyvov na dieta spojenych srozvodom akomplexnejSim
moznostiam hladania a realizovania rieSeni situacie, resp. zmiernenie jej negativnych
dosledkov, primarne za ucelom zaClenenia sa do spoloCenského ramca a obnovy
elementarnych funkcii rodiny. V pripade potreby je klient sprevadzany pri komunikécii
S ostatnymi inStiticiami.

Personalne zabezpecenie: Socialny pracovnik, socialny pedagog. Kontakt s klientom je
realizovany prostrednictvom dvoch zamestnancov.

Forma prace: Ambulantna/terénna

§ 11 ods. 2 pism. b) zakona €. 305/2005 Z. z. - rodi¢om diet’at’a odporucit’ psychologicki
pomoc Vv zaujme obnovy manZelského spoluZzitia a v zaujme predchadzania
nepriaznivym vplyvom rozvodu na diet’a:

Ciel’: Psychologickd pomoc rodi¢om v zdujme obnovy manzelského spoluZitia a v zaujme
predchadzania nepriaznivym vplyvom rozvodu na diet’a. K Specifickym cielom patri viest’
rodicov k efektivnej a konstruktivnej komunikacii, ktord smeruje k hl'adaniu konkrétnych
rieSeni alebo alternativ, ktoré moézu smerovat’ k obnove manzelského spoluzitia alebo
zmierneniu dopadov rozpadu manzelstva na dieta a rodia. Poradenstvo sa fokusuje na
spracovanie hnevu, eliminaciu konfliktov, spracovanie pocitov krivdy, odporu, podvedenia
a posiliiuje a aktivizuje vnatorné schopnosti rodi¢a K vyuzivaniu potencialu vlastnych
zdrojov pri hl'adani rieSeni, zodpovednosti, modifik4cii prejavov spravania, ¢im zarovei
predchadza nepriaznivym vplyvom a dopadom rozvodu na diet’a a rodicov.

Obsahové zameranie: Zmiernenie negativnych dosledkov rozvodu na rodinu
prostrednictvom psychologického poradenstva, zamerané¢ho priméarne na edukacia rodicov
V oblasti prezivania diet'at’a na rozvod rodi¢ov, podporu komunikacie a spoluprace obidvoch
rodicov pri vykone rodicovskych prav a povinnosti, akceptaciu situdcie a hl'adanie rieSent,
ktoré by mohli smerovat’ k obnove manzelského spoluzitia alebo obnove konstruktivnej
spoluprace a komunikéacie aj po rozvode manzelstva. Za tymto Ucelom sa analyzuju
vzniknuté problémy a situdcie, zistuji a komunikuji sa ich pri¢iny aich charakter,
poskytuje sa krizova intervencia, ak to situacia na strane rodica vyzaduje.

Metédy odbornej prace: Najmé psychologické poradenstvo, v ramci ktorého sa vyuzivaji

metddy ako rozhovor, psychologické diagnostika, projektivne metody — verbalne i grafické
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k posudeniu hlbSich emocionalnych rovin v Struktire osobnosti, a taktiez k analyze
rodinnych interakcii a interpersondlnych vztahov, uni/multidimenzionalne dotazniky
k postdeniu zédkladnych osobnostnych charakteristik, sebaposudzovacie dotazniky a Skaly,
Skaly na zistovanie rodinnej atmosféry, krizova intervencia, psychodiagnostika,
brainstorming, rozhovor, pozorovanie, posilnenie konstruktivnej komunikacie, pozorovanie,
hranie roli, ventilacia. Psychologické poradenstvo sa vykonava individudlnou aj parovou
formou. Vol'ba jednotlivych metod zalezi od individualnych potrieb rodiny a situacie
v rodine. V ramci vykonu opatrenia sa realizuje psychologicka intervencia, a to najprv
individualne a nasledne sa prizyva k parovej spolupraci. V ramci poradenstva sa 0. i.
koncentruje pozornost’ aj na dolezitost’ efektivnej komunikacie, hl'adanie vzniku problémov
a moznosti ich konstruktivnych rieSeni, porozumeniu problematike, adaptacii sa na situéciu,
spracovaniu  emocii, napdtia, ponizenia aich uvolnovaniu. Prostrednictvom
psychologickych metdd je potrebné dospiet’ k ochote zmeny postojov a tieto zmeny nasledne
prijimat’ za U¢elom emocnej stabilizacie, vnimania a akceptovania zaujmov a potrieb
dietata, konstruktivnej spolupraci pri uplatiovani rodiovskych prav a povinnosti.
V pripade emocnych vykyvov, nespracovani podnetov a impulzov je vykonana krizova
intervencia s ciel'om upokojenia situacie a jej d’alSieho riesenia.

Personilne zabezpecenie: Psycholog.

Forma prace: ambulantna/terénna

§ 11 ods. 2 pism. ¢) zakona ¢. 305/2005 Z. z. - diet’at’u poskytnit’ alebo zabezpecit’
potrebnu psychologicku pomoc aj po rozvode:

Ciel’: Poskytnut’ dietatu potrebnu psychologicki pomoc aj po rozvode. K Specifickym
cielom patri pomoc a podpora pri zvladani novej situacie, pomoc pri spracovavani krizovych
a zatazovych situacii, pomoc pri vytvarani priestoru na ventilaciu, pomoc pri zvladani
emocii, pomoc a podpora pri posiliiovani sebavedomia a spracovania traumatizujicich
situdcii dietat’a a pomoc pri identifikovani jeho potrieb.

Obsahové zameranie: Zmiernenie negativnych dosledkov rozvodu na dieta
prostrednictvom odbornych psychologickych metdd, za ucelom podpory sebavedomia,
spracovania krizovych a zatazovych situacii, vytvarani priestoru na ventilaciu, zvladania
emocii a napliani potrieb.

Metody odbornej prace: Najmé, psychologicka diagnostika, psychologické poradenstvo,
rozhovor, projektivne metody — verbalne i grafické k posudeniu hlbSich emocionédlnych

rovin v Struktire osobnosti, a taktiez k analyze rodinnych interakcii a interpersonalnych
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vztahov, uni/multidimenziondlne dotazniky k postudeniu zakladnych osobnostnych
charakteristik, sebaposudzovacie dotazniky a $kaly, Skaly na zistovanie rodinnej atmosféry,
krizova intervencia, psychodiagnostika, edukacia, ventilacia, povzbudenie, klarifikacia,
pozorovanie, zistovanie, sociometria. V ramci vykonu opatrenia sa zameriavame na vyber
konkrétnych odbornych intervencii, smerujucich k ventilacii, spracovaniu emocii, podpore
sebavedomia, adaptidcie sa na situaciu, definovanie si silnych a slabych stranok.
Psychologické poradenstvo sa fokusuje na uvoliovania pocitov, emdcii, napitia a naplianie
potrieb dietata. Odborna pomoc je zarovenl zamerania na podporu a pomoc smerujucu
k prijatiu zmien (aj v kontexte jednotlivych Specifickych zmien) a zvladaniu krizovych
situacii. V pripade emocnych vykyvov, nespracovani podnetov a impulzov je vykonana
krizova intervencia, s cielom upokojenia situdcie a jej d’alSieho rieSenia. Ak to situdcia
vyzaduje, mozu byt’ do poradenského procesu prizvani aj rodicia dietat’a, najmd s cielom
porozumenia jeho potrebam a narokom, ich napliianiu, podpory efektivnej komunikacie
a moznostiam eliminécie negativnych vplyvov rozvodu a konfliktnych situdcii na dieta.
Personilne zabezpecenie: Psycholog.

Forma prace: ambulantné/terénna

§ 11 ods. 3 pism. b) bod 1 zdkona ¢. 305/2005 Z. z. - prispésobenie sa novej situacii
v prostredi podl’a § 4 ods. 1 pism. a) a b) zakona ¢. 305/2005 Z. z.:

Ciel’: Prispdsobenie sa novej situdcii, v prirodzenom a ndhradnom rodinnom prostredi.
K Specifickym cielom patri najmd pomoc rodicom/osobe, ktora sa osobne stard o diet’a pri
zvladani ich emocii a upokojenie rodinného napétia, zlepSenie komunikécie na Urovni
partnerského a rodicovského subsystému, spolupraca s rodinou na eliminécii negativnych
vplyvov, priprava a pomoc pri prijati zmeny, v Ktorej sa rodina ocitla a ucit’ sa novej situacii
Vv rodine, prispdsobit’ posiliiovanie schopnosti a moZznosti rodiny.

Obsahové zameranie: Zmiernenie mozného negativneho dopadu novej situacie na rodinu
prostrednictvom poskytnutia odbornej pomoci zameranej na stabilizaciu rodinného
prostredia. Pomoc so zorientovanim sa v novej situacii a mobilizécia vnitornych schopnosti
¢lenov rodiny. Eliminacia negativnych vplyvov prostredia na diet’a a rodinu.

Metédy odbornej prace: Najmi anamnéza, diagndza, planovanie, pozorovanie, motivaény
rozhovor, socialna diagnostika, poradenstvo (socialne, resp. aj psychologické), informacia,
interview, klarifikacia, ventilacia, povzbudenie, konfrontacia, reflexia, persudzia,
sumarizdcia, krizovd intervencia, pripadova konferencia/rodinnd konferencia. Volba

jednotlivych metod zalezi od individualnych potrieb rodiny a situdcie v rodine. V ramci

33



vykonu opatrenia sa zameriavame na podporu a pomoc rodine V situaciach odbornymi
metddami s cielom prispdsobenia sa novej situacii. Zameriavame na adaptaciu, na proces
zmeny, podporu empatie vo vztahu k potrebam a prezivaniu, posilituje sa potencial rodiny,
aktivizuju sa jej vnutorné zdroje a schopnosti, poskytuje sa podpora d’alSieho efektivneho
fungovania a plnenia ucelu rodiny a jej ¢lenov.

Personilne zabezpecenie: Socidlny pracovnik, socidlny pedagdg, psycholdg. Kontakt
s klientom je realizovany prostrednictvom dvoch zamestnancov.

Forma prace: Terénna/ambulantna.

§ 11 ods. 3 pism. b) bod 2 zdkona ¢. 305/2005 Z. z. - uprava rodinnych a socialnych
pomerov diet’at’a:

Ciel: Uprava rodinnych a socialnych pomerov dietat’a. K $pecifickym cielom patri najma
posiliiovanie rodi¢ovskych kompetencii, posilfiovanie komunikacie a vzajomnej podpory,
posilniovanie a pomoc oblasti vychovy, pomoc pri udrziavani byvania klientov, pomoc pri
zabezpeceni uradnych nalezitosti, pomoc v oblasti finan¢nej gramotnosti a udrzatelnosti
rodinného rozpoc¢tu, vedenie k vytvaraniu vhodného a bezpeéného prostredia rodiny,
vedenie k vhodnému vyuZivaniu vol'ného ¢asu, vedenie rodi¢ov k dosledni v zabezpecéeni
vhodného byvania, stravovania, zdravotnej starostlivosti a plnenia Skolskej dochadzky
detom.

Obsahové zameranie: Predchadzat, zmiernit’ alebo eliminovat’ pri¢iny ohrozenia dietat’a
a poskytovat’ rodi¢om aj dietatu pomoc a podporu k zachovaniu rodiny ako celku, najmé
prostrednictvom predchadzania prehlbovania nepriaznivej situacie, ochrany diet'at’a a rodiny
pomocou metod veducich k tprave rodinnych a socidlnych pomerov.

Metody odbornej prace: Najma socialny manazment a socidlne pldnovanie, anamnesticky
rozhovor, rozhovor, socidlna diagnostika, pozorovanie, pripadové konferencia/rodinna
konferencia, brainstorming, poradenstvo, odborna psychologicka pomoc a poradenstvo (ak
to situdcia vrodine vyzaduje), metddy posiliiovania rodiCovskych kompetencii,
sprevadzanie, hranie roli, modelovanie, klarifikdcia, konfrontacia, ventilacia. Volba
jednotlivych metod zalezi od individualnych potrieb rodiny a situdcie v rodine. V ramci
vykonu opatrenia sa zameriavame na podporu a pomoc rodine V situaciach odbornymi
metdodami s cielom upravy rodinnych a socialnych pomerov dietata v ich prirodzenom
rodinnom a socialnom prostredi a zahajujeme spolupracu podla potrieb rodiny. Primarne
posiliiujme jednotlivé kompetencie a funkcie rodiny. Zameriavame sa na podporu a pomoc

detom a rodindm, najmi v oblasti udrziavania a rozvijania vzajomnych vézieb v rodine ako
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aj v SirSom prostredi, rozvoj socialnych zruénosti, zlepSeniu podmienok v prirodzenom
prostredi, eliminacii negativnych javov a posilneniu kooperacie ¢lenov rodiny na rieSeni
problému.

Personalne zabezpecenie: Socidlny pracovnik, socidlny pedagdg, psycholog. Kontakt
s klientom je realizovany prostrednictvom dvoch zamestnancov.

Forma prace: Terénna/ambulantna.

§ 11 ods. 3 pism. b) bod 3 zakona ¢. 305/2005 Z. z. — podpora rieSenia vychovnych
problémov, socialnych problémov a inych problémov v rodine a v medzil’'udskych
vzt’ahoch:

Ciel’: Podpora riesenia vychovnych problémov, socidlnych problémov a inych problémov
v rodine a v medziludskych vztahoch. K Specifickym cielom patri eliminédcia rieSenia
vychovnych, socidlnych a inych problémov v rodine, elimindcia napdtia v medzil'udskych
vzt'ahoch, podpora dietata a vSetkych ¢lenov rodiny zorientovat sa v zatazovej zivotnej
situdcii.

Obsahové zameranie: Podpora rodiny v oblasti vychovnych, socialnych a inych problémov
v rodine v medziludskych vztahoch. Poskytovanie informacii a vedenie k elimindcii
problémov, povzbudzovanie ¢lenov rodiny pri rieSeni zatazovych zivotnych situdcii,
poskytnutie pomoci pri skvalitiovani a budovani vzajomny vztahov v rodine, vratane
SirSiecho rodinného prostredia, pomoc pri objasfiovani jednotlivych funkcii rodiny a jej
¢lenov, pomoc pri nestlade vo vychove a z toho vyplyvajucich nezhdd.

Metody odbornej prace: Najmi anamnesticky rozhovor, rozhovor, socidlna diagnostika,
pozorovanie, pripadova konferencia/rodinna konferencia, ventildcia, povzbudenie,
konfrontacia, klarifikdcia, socidlne poradenstvo, odbornd psychologickd pomoc
a poradenstvo (ak to situacia v rodine vyZaduje), objasiiovanie, hranie roli, nacvik
sebadiscipliny, pozorovanie, sebapoznanie. Vol'ba jednotlivych metdod zalezi od
individualnych potrieb rodiny a situacie v rodine. V ramci vykonu opatrenia sa zameriavame
na podporu a pomoc rodine prostrednictvom odbornych metdéd smerujicich k ti¢elu podpory
rieSenia vychovnych problémov, socidlnych problémov a inych problémov v rodine
a v medziludskych vztahoch. Zameriavame sa najmé na zvySenie povedomia o dosledkoch
spravania v kontexte zodpovednosti, pozitivne ovplyviiujeme vztahy k rodine, autoritam,
hodnotovej orientacii a podporujeme aktivity smerujuce k osobnostnému vyvinu, Zivotnému
Stylu, povinnostiam, socidlnym vztahom a efektivnemu vyuzitiu c¢asu v ramci

vol'no¢asovych aktivit. Poradensky proces sa fokusuje na diet’a a rodinu.
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Personalne zabezpecenie: Socidlny pracovnik, socidlny pedagdg, psycholog. Kontakt
s klientom je realizovany prostrednictvom dvoch zamestnancov.

Forma prace: Terénna/ambulantna.

§ 11 ods. 3 pism. b) bod 4 zakona ¢&. 305/2005 Z. z. — podpora obnovy alebo rozvoja
rodicovskych zrucnosti:

Ciel’: Podpora obnovy a rozvoja rodi¢ovskych zru¢nosti. K $pecifickym ciel'om patri pomoc
a podpora pri rieSeni rodinnych a socialnych problémov, eliminacia disharmonického
prostredia, motivovat’ rodicov k venovaniu pozornosti svojim detom, podporovat
kooperaciu rodi¢ov pri starostlivosti o diet’a, nacvik samoobsluznych ¢innosti a ¢innosti
Vv domacnosti, rozvijanie vychovnych zru¢nosti, hygienickych navykov, porozumiet
potrebam diet’ata, pomoc s posilnenim rodicovskych kompetencii, zlepSenie komunikécie.
Obsahové zameranie: Posilnenie rodicovskych kompetencii a zru¢nosti v kontexte potrieb
dietat’a, primarne formou nacviku rodicovskych zru¢nosti, elimindcie negativnych javov
a disharmonického prostredia obnovou alebo podporou rodi¢ovskych zru¢nosti.

Metody odbornej prace: Najmé anamnesticky rozhovor, rozhovor, pozorovanie, nacvik,
pripadova konferencia/rodinnd konferencia, brainstorming, edukacia, ventildcia,
povzbudenie, klarifikdcia, socidlne poradenstvo, odbornd psychologickda pomoc
a poradenstvo (ak to situdcia vrodine vyzaduje), objasiiovanie, hranie roli. Volba
jednotlivych metod zalezi od individualnych potrieb rodiny a situacie v rodine. V ramci
vykonu opatrenia sa zameriavame na podporu a pomoc rodine prostrednictvom odbornych
metod smerujucich k obnove a rozvoju rodicovskych zrucnosti. Proces prace s rodinou je
primarne zaloZeny na vzajomnych vzt'ahoch, ktoré vplyvaji na efektivhu a ucelnu
komunikaciu smerujicu k ochote prijimat rady smerujuce k ocakdvanym zmenam,
aktivizujl sa vnatorné zdroje a schopnosti ako aj vonkajsie zdroje rodiny tak, aby smerovali
k zlepseniu rodinného prostredia, vzajomnej komunikacie a kooperacie, naplneniu funkcie
rodiny ajej subsystémov, posiliiluje sa rola a kompetencia rodi¢ov formou nacvikov
a ostatnych odbornych metdd.

Personilne zabezpecenie: Socidlny pracovnik, socidlny pedagdg, psycholog. Kontakt
s klientom je realizovany prostrednictvom dvoch zamestnancov.

Forma prace: Terénna/ambulantna.
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11 ods. 3 psim. d) zakona ¢. 305/2005 Z. z. - poradensko-psychologicka pomoc rodinam
so Specifickym problémom a pri krizovych situaciach:

Ciel: Poradensko-psychologicka pomoc rodinam so S$pecifickym problémom a pri
krizovych situdciach. K Specifickym cielom (v kontexte jednotlivych situacii) patri
stabilizovat’ prezivanie, spravanie a sebaprijatie dietata, ucit’ rodiov a Clenov rodiny
k akceptacii a podpore dietat’a v zatazovej situécii spojenej s krizou identity dietata najma
v obdobi dospievania. Stabilizovat' prezivanie a spravanie dietata v kontexte jeho
homosexualnej sexualnej orientacie alebo s neistotou v sexualnej orientacii, so zameranim
sa primarne na podporu a akceptaciu dietat’a zo strany rodica a rodiny, vytvorenie planu
,coming out vo vztahu krodine aSirSiemu okoliu. Poskytnut' psychologickii pomoc
a podporu rodindm pri zavislosti jej ¢lena, so zameranim sa na optimalizaciu fungovania
rodiny, vratane jej subsystémov tak, aby rodina dokézala efektivne zvladdat’ situaciu.
Poskytnut’ psychologicku pomoc a podporu rodindm, ktorych ¢len sa vratil z vykonu vizby
alebo trestu odnatia slobody, so zameranim sa na optimalizaciu fungovania rodiny, vratane
jej subsystémov tak, aby rodina dokdzala efektivne zvladat’ a vyrovnavat’ sa so situdciou.
Poskytnut’ psychologickli pomoc a podporu rodindm so zdravotne znevyhodnenym ¢lenom,
so zameranim sa na optimalizdciu fungovania rodinného systému, vratane subsystémov
rodiny tak, aby rodina dokazala efektivne zvladat’ a vyrovnavat’ sa so situaciou. Poskytnat’
psychologickt pomoc a podporu rodindm pri prekonavani krizy a porozumeni krizovej
situdcie a posilnenie schopnosti ¢lenov rodiny, so zameranim sa na predchadzanie,
zmierfiovanie a eliminovanie dopadov aktualnej krizovej situacie a faktorov spdsobujtcich
ohrozenie dietata a ¢lena rodiny vplyvom krizovej situécie tak, aby sa rodina v ramci jej
fungovania mohla vratit do predkrizového stavu. Poskytnut psychologickli pomoc
a podporu rodinam s diet'atom s poruchami spravania, so zameranim sa na podporu a rozvoj.
Obsahové zameranie: V kontexte krizy identity je odbornd pomoc zamerana na posilnenie
a budovanie sebavedomia a sebaprijatia dietat’a, podporu prezivania dietat’a, akceptaciu
pocitov a spravania dietata zo strany rodiny. V kontexte rodiny s dietatom s neistou
sexualnou orientaciou alebo homosexuédlnou orientaciou je odbornd pomoc zamerana na
pomoc a podporu zvladania situacie v oblasti sexudlnej orientdcie, podporu preZivania,
zvladania a spracuvania vlastnej identity, edukaciu a podporu rodi¢om, primarne v kontexte
zamerania sa na akceptaciu ¢lena rodiny s homosexualnou orientaciou. V kontexte rodiny
so zavislym ¢lenom je odbornd pomoc zamerana na percepciu zavislosti rodinou, intenzitu
narusenia vztahov a vzt'ahovych vézieb, posilnenie komunikacie a hodnotovej orientécie.

V kontexte navratu ¢lena rodiny z vykonu vizby alebo trestu odnatia slobody je odborna
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pomoc zamerand na porozumenie a adaptaciu do povodného prostredia, zhodnotenie
vplyvov prostredia (minulych a sG¢asnych), podporu obnovy a budovania vztahov
a reintegracie sa do spoloc¢nosti. V kontexte zdravotného znevyhodnenia Clena rodiny je
odbornd pomoc zamerand na pomoc pri zvladani emocii, strachu, rozvoja vztahovych
vizieb, rozvijania a posiliiovania vychovnych zruc¢nosti a sebareflexie, nastavovani novych
pravidiel denného rezimu rodiny, najmid z dévodu elimindcie negativnych prejavov
spravania, frustracie a konfliktov. V kontexte krizovych situacii v rodine je odborna pomoc
zamerana na potrebu preskimavania potrieb ¢lenov rodiny a ich napliiania, verifikaciu
a posilnenie silnych stranok rodiny, vztahové vézby, elimindciu napétia, spracovanie
zatazovych situacii a podporu ich prezivania, akceptaciu nazorovych odlisnosti a zaistenie
bezpecného prostredia. V kontexte na poruchy spravania dietata je odborna pomoc
zamerana na podporu zvladania emocii, foriem a vzorov spravania, posilnenie a rozvoj
kompetencii, vychovného pdsobenia, rodicovskych zrucnosti vo vychove, komunikécie,
dodrziavanie nastavenych pravidiel (urCenie a nastavenie pravidiel, ich doésledné
dodrziavanie), identifikdciu a podporu vnutornych zdrojov rodiny.

Metody odbornej prace: Najmé, psychologicka diagnostika, psychologické poradenstvo,
rozhovor, projektivne metdody — verbalne i grafické k postdeniu hlbSich emocionalnych
rovin v Struktire osobnosti, a taktiez k analyze rodinnych interakcii a interpersonédlnych
vztahov, uni/multidimenziondlne dotazniky k postdeniu zakladnych osobnostnych
charakteristik, sebaposudzovacie dotazniky a Skély, Skaly na zistovanie rodinnej atmosféry,
krizova intervencia, psychodiagnostika, edukdacia, ventilacia, povzbudenie, klarifikacia,
konfrontdcia, pozorovanie, zistovanie, sociometria. Vol'ba jednotlivych metod zalezi od
individualnych potrieb rodiny a situacie v rodine. V ramci vykonu opatrenia sa zameriavame
na vyber konkrétnych odbornych intervencii, podporu a pomoc rodine prostrednictvom
odbornych psychologickych metéd s cielom porozumenia problematike, sebarozvoju,
adaptacie, definovaniu si silnych aslabych stranok rodiny, podpore preZivania
prostrednictvom uvolfiovania pocitov, emocii, napédtia, prekondvanie pripadného ponizenia,
hanby a viktimizacie a aktivizovaniu vnutornych schopnosti riesit vzniknuta situaciu
a eliminovat’ vznik konfliktnych situacii. Odborna pomoc je zaroven zamerand na podporu
smerujucu k zmene postojov a postupné prijatie zmien v kontexte jednotlivych $pecifickych
zmien a krizovych situacii.

Personalne zabezpecenie: Psycholdg, socidlny pracovnik, socidlny pedagdg. Kontakt
s klientom je realizovany prostrednictvom dvoch zamestnancov.

Forma prace: Terénna/ambulantna.

38



§ 37 ods. 2 pism. d) zakona ¢. 36/2005 Z. z. - uloZi maloletému diet’at’u a jeho rodi¢om
povinnost’ podrobit’ sa socialnemu poradenstvu alebo inému odbornému poradenstvu:
Ciel: Poskytnut’ rodicom dietata a dietatu psychologické poradenstvo. K Specifickym
cielom patri pomoc a podpora pri aktivizacii vnatornych zdrojov a schopnosti rodiny pri
rieSeni vzniknutej situdcie, pomoc apodpora pri zlepSovani vzijomnych vztahov
a interakcii, pomoc apodpora rieSenia konfliktnych situacii, pomoc a podpora pri
problémoch spravania v spojeni napr. zaskolactvom, Sikanovanim, problémov s ucenim,
agresivnym spravanim, uteky z domu, nereSpektovanim autorit, pred¢asnou sexualitou,
pomoc apodpora pri emocnej nestabilite, pomoc a podpora s plnenim rodicovskych
kompetencii v oblasti vychovy a starostlivosti, pomoc a podpora efektivnej a konstruktivnej
komunikacie a zvladania krizovych situdcii, pomoc a podpora pri eliminacii faktorov
ohrozujtcich zdravy psychicky, fyzicky alebo socidlny vyvin dietata.

Obsahové zameranie: Prostrednictvom psychologického poradenstva zmiernit' alebo
odstranit’ negativne vplyvy spravania, komunikacie, nezvladania rodi¢ovskych kompetencii
Vv oblasti vychovy a starostlivosti, nezvladania rieSenia krizovych situacii, emocii,
konfliktov tak, aby sa aktivizovali vnlitorné schopnosti a zdroje rodiny a eliminovali sa
odstranili negativne vplyvy, ktoré narusuju vychovu alebo ohrozuju bezpecnost’ prostredia
a zdravy psychicky, fyzicky alebo socialny vyvin dietat’a.

Metody odbornej prace: Psychologické poradenstvo, rozhovor, projektivne metdody —
verbalne i grafické k posudeniu hlbsich emocionalnych rovin v Struktare osobnosti, a taktiez
k analyze rodinnych interakcii a interpersonalnych vzt'ahov, uni/multidimenziondlne
dotazniky k postdeniu zakladnych osobnostnych charakteristik, sebaposudzovacie
dotazniky a Skaly, Skéaly na zistovanie rodinnej atmosféry, krizova intervencia, edukécia,
ventilacia, psychodiagnostika, povzbudenie, klarifikacia, konfrontacia, pozorovanie,
zistovanie. Volba jednotlivych metdd zalezi od individudlnych potrieb rodiny a situdcie
vrodine. V ramci vykonu opatrenia sa realizuje psychologické poradenstvo, ktoré je
obsahovo zamerané na rieSenie problémovych situacii v rodine. V ramci poradenstva sa o. i.
koncentrujeme na porozumenie problémom v rodine, rizikového spravania clena/¢lenov
rodiny, problémy vo vychove, na vztahy medzi rodiCom a dietatom, pracu s emoéciami
a zvySovani frustratnej tolerancie, edukéciu, dosledky rizikového spravania, napiiianie
psychologickych potrieb jednotlivych ¢lenov rodiny. Priebezne vyhodnocuje odborna
pomoc, V pripade potreby sa pracuje na d’alSom posiliiovani prijimania zmien, a posiliiuje

sa vnimanie potrieb dietat’a a rodiny.
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Personalne zabezpecenie: Psycholog, socidlny pracovnik, socialny pedagdg. Kontakt

s klientom je realizovany prostrednictvom dvoch zamestnancov.

Forma prace: Ambulantna/terénna.

Pocet hodin vykonavania opatreni a odbornych metod prace priamo s diet’at’om, jeho

rodinou a inymi plnoletymi fyzickymi osobami, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia

v Centre

- Program Poradenstvo I.

Opatrenia podl’a § 73 ods. 6 pism. b) zakona ¢. 305/2005 Z. z.

Prislusné opatrenia

§ 11 ods. 3 pism. b) bod 2 zakona ¢. 305/2005 Z. z

Pocet stretnuti

12 az 24 stretnuti v trvani 2 hod/stretnutie

Pocet hodin priamej prace

min. 24 - max. 48 hodin s klientom v zavislosti od

pripadu

Personalne zabezpecenie

Odbornik s preferovanym vzdelanim humanitného
charakteru (v odboroch psychologia, socialna praca,
socialna  pedagogika). Vzhladom  k bezpecnosti
personalu a Specifickosti zamerania na problém, ina
osobitné zameranie na dieta a na rodia opatrenia
vykonavaju vzdy dvaja odborni poradcovia z naSho

multidisciplindrneho timu.

Forma prace

Ambulantna/terénna

Pocet klientov

min. 1 (dieta alebo rodic), obvykle min. 2 (dieta a rodi¢

alebo dieta a rodicia)

Prislusné opatrenia

§ 11 ods. 3 pism. b) bod 4 zdkona ¢. 305/2005 Z. z.

Pocet stretnuti

12 az 24 stretnuti v trvani 2 hod/stretnutie

Pocet hodin priamej prace

min. 24 - max. 48 hodin s klientom v zavislosti od

pripadu

Personilne zabezpecenie

Odbornik s preferovanym vzdelanim humanitného
charakteru (v odboroch psychologia, socialna praca,

socidlna  pedagogika). = Vzhladom  k bezpecnosti

persondlu a Specifickosti zamerania na problém, ina
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osobitné zameranie na dieta a na rodiCa opatrenia
vykonavaju vzdy dvaja odborni poradcovia z néasho

multidisciplinarneho timu.

Forma prace

Ambulantna/terénna

Poéet klientov

min. 1 (diet’a alebo rodic¢), obvykle min. 2 (diet’a a rodi¢

alebo diet’a a rodicia)

Opatrenia podla § 73 ods. 6 pism. b) zdakona ¢. 305/2005 Z. z. - program

Poradenstvo I1.

Prislusné opatrenia

§ 11 ods. 2 pism. a) zakona ¢. 305/2005 Z. z.

Pocet stretnuti

12 az 24 stretnuti v trvani 2 hod/stretnutie

Pocet hodin priamej prace

min. 24 — max. 48 hodin s klientom v zavislosti od

Personilne zabezpecenie

pripadu

Odbornik s preferovanym vzdelanim humanitného
charakteru (v odboroch socidlna praca, socialna
pedagogika). Vzhl'adom k bezpecnosti persondlu

a Specifickosti zamerania na problém, ina osobitné
zameranie na dieta a na rodia opatrenia vykonavaju

vzdy dvaja odborni poradcovia z nasho

multidisciplinarneho timu.

Forma prace

Ambulantné/terénna

Pocet klientov

min. 1 (dieta alebo rodi¢), obvykle min. 2 (dieta a rodic¢

alebo dieta a rodicia)

Prislu$né opatrenia

§ 11 ods. 2 pism. b) zdkona ¢. 305/2005 Z. z.

Pocet stretnuti

12 az 24 stretnuti v trvani 2 hod/stretnutie

Pocet hodin priamej prace

min. 24 — max. 48 hodin s klientom v zavislosti od

pripadu
Personalne zabezpecenie Odbornik so vzdelanim humanitného charakteru
(v odbore psychologia). Vzhladom k bezpecnosti

persondlu a Specifickosti zamerania na problém, ina

osobitné zameranie na rodiCov opatrenia vykonavaju
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dvaja odborni poradcovia z nasho multidisciplindrneho

timu.

Forma prace

Ambulantna/terénna

Pocet klientov

min. 1 (dieta alebo rodic), obvykle min. 2 (dieta a rodic¢

alebo diet’a a rodicia)

Prislusné opatrenia

§ 11 ods. 2 pism. c¢) zakona ¢. 305/2005 Z. z.

Pocet stretnuti

12 az 24 stretnuti v trvani 2 hod/stretnutie

Pocet hodin priamej prace

min. 24 — max. 48 hodin s klientom v zavislosti od

pripadu
Personalne zabezpecenie Odbornik so vzdelanim humanitného charakteru
(v odbore psychologia). Vzhl'adom k bezpecnosti

personalu a Specifickosti zamerania na problém, ina
osobitné zameranie na dieta a na rodi¢a opatrenia

vykonavaju  dvaja odborni poradcovia z nasho

multidisciplinarneho timu.

Forma prace

Ambulantna/terénna

Pocet klientov

min. 1 (dieta alebo rodic), obvykle min. 2 (dieta a rodi¢

alebo dieta a rodicia)

Prislus$né opatrenia

§ 11 ods. 3 pism. b) bod 1 zdkona ¢. 305/2005 Z. z.

Pocet stretnuti

12 az 24 stretnuti v trvani 2 hod/stretnutie

Pocet hodin priamej prace

min. 24 — max. 48 hodin s klientom v zavislosti od

pripadu

Personilne zabezpecenie

Odbornik s preferovanym vzdelanim humanitného
charakteru (v odboroch socialna praca, psychologia,
socialna  pedagogika). = Vzhladom k bezpecnosti
persondlu a Specifickosti zamerania na problém, ina
osobitné zameranie na dieta a na rodia opatrenia
vykonavaju vzdy dvaja odborni poradcovia z naSho

multidisciplindrneho timu.

Forma prace

Ambulantna/terénna
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Pocet klientov

min. 1 (diet’a alebo rodic¢), obvykle min. 2 (diet’a a rodi¢

alebo diet’a a rodicia)

Prislusné opatrenia

§ 11 ods. 3 pism. b) bod 3 zakona ¢. 305/2005 Z. z.

Pocet stretnuti

12 az 24 stretnuti v trvani 2 hod/stretnutie

Pocet hodin priamej prace

min. 24 — max. 48 hodin s klientom v zavislosti od

pripadu

Personilne zabezpecenie

Odbornik s preferovanym vzdelanim humanitného

charakteru (v odboroch socidlna praca, socialna

pedagogika, psycholdgia). Vzhladom k bezpecnosti
personalu a Specifickosti zamerania na problém, ina
osobitné zameranie na dieta a na rodiCa opatrenia
vykonavaju vzdy dvaja odborni poradcovia z néasho

multidisciplinarneho timu.

Forma prace

Ambulantna/terénna

Pocet klientov

min. 1 (dieta alebo rodic), obvykle min. 2 (dieta a rodi¢

alebo dieta a rodicia)

Prislu$né opatrenia

§ 11 ods. 3 pism. d) zdkona ¢. 305/2005 Z. z.

Pocet stretnuti

12 az 24 stretnuti v trvani 2 hod/stretnutie

Pocet hodin priamej prace

min. 24 — max. 48 hodin s klientom v zavislosti od

pripadu

Personilne zabezpecenie

Odbornik s preferovanym vzdelanim humanitného
charakteru (v odboroch psychologia, socidlna praca,
socialna  pedagogika). Vzhladom k bezpecnosti
personalu a Specifickosti zamerania na problém, 1na
osobitné zameranie na dieta a na rodi€a opatrenia
vykonavaju vzdy dvaja odborni poradcovia z nasho

multidisciplinarneho timu.

Forma prace

Ambulantna/terénna

Pocet klientov

min. 1 (dieta alebo rodi¢), obvykle min. 2 (dieta a rodic¢

alebo diet’a a rodicia)
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Prislu$né opatrenia § 37 ods. 2 pism. d) zédkona ¢. 36/2005 Z. z.

Pocet stretnuti 12 az 24 stretnuti v trvani 2 hod/stretnutie

Poclet hodin priamej prace | min. 24 — max. 48 hodin s klientom v zavislosti od

pripadu

Personalne zabezpecenie Odbornik s preferovanym vzdelanim humanitného
charakteru (v odboroch socidlna praca, socialna
pedagogika, psychologia). Vzhladom k bezpecnosti
personalu a Specifickosti zamerania na problém, ina
osobitné zameranie na dieta a na rodica opatrenia
vykonavaju vzdy dvaja odborni poradcovia z nasho

multidisciplinarneho timu.

Forma prace Ambulantné/terénna

Pocet klientov min. 1 (dieta alebo rodic), obvykle min. 2 (dieta a rodi¢

alebo dieta a rodicia)

Minimalny a maximalny poc¢et hodin vykonavania jednotlivych opatreni a odbornych metod
prace priamo s dietat’om, jeho rodinou a inymi plnoletymi fyzickymi osobami v zavislosti
od taZzkosti jednotlivca a rodiny, pre ktorti st vykonavané sa stanovuji individudlnou
formou, pri¢om sa zohl'adiiuje odporucanie organu socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej
kurately, ako aj potreby rodiny, dietata alebo plnoletej fyzickej osoby Vv nadviznosti

k ciel'om, ktoré si stanovime dosiahnut’.

Centrum ponuka vykondavanie opatreni a odbornych metdd prace s dietat’om, jeho rodinou
a inymi plnoletymi fyzickymi osobami aj v stuvislosti s rozvodom rodi¢ov dietat’a alebo
rozchodom rodicov dietat’a.

Centrum o svojej vytaZzenosti organ SPODaSK informuje pisomne v mesacnej priebeZznej
sprave o spolupraci s rodinou, kde uvadza aj vyuzity a zostatkovy pocet hodin prace
s klientom/klientmi, pricom o pocte hodin spoluprace s Centrom je informovany aj klient.
Centrum, ak je to ucelné, sa moze s klientom dohodntt’ na pokra¢ovani spoluprace. Moznost’
pokracovania v spolupréci, respektive jej ukoncenia Centrum komunikuje s orgdnom
SPODaSK. Centrum informuje o vytazenosti pre vykonavanie jednotlivych opatreni
a odbornych metéd prace prostrednictvom webového sidla Centra, pricom udaje

0 vytazenosti st aktualizované minimalne raz mesacne.
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Na spdsob uréenia sumy podla § 89d ods. 3 zakona ¢. 305/2005 Z z. sa primerane aplikuje
ustanovenie § 28 vyhlasky ¢. 103/2018 Z. z.

Sposob zapajania spolupracujucich subjektov do odbornej prace centra:

Do odbornej prace Centra st zapajané subjekty, najméa v oblasti:

e predskolskej vychovy a vzdelavania, skolskej vychovy a vzdelavania, resp. subjekty
poOsobiace v zaujmovej a volnocCasovej oblasti, ktoré¢ deti navstevuji, a to primarne
scielom konzultacii k dosahovaniu vysledkov, sprdvania, hladania rieSeni
problémovych situacii v oblasti vychovy a vzdelavania,

e odbornej ambulantnej starostlivosti (poskytovatelia zdravotnej starostlivosti, CPP,
apod.), a to primarne s cielom inej odbornej diagnostiky, poradenstva a konzultacie za
ucelom odporucenia d’alSieho postupu a odbornych intervencii,

e Specialnej vychovnej starostlivosti (diagnostické centrd, reedukacné centra, lieCebno-
vychovné sanatoria), ato primarne za ucelom komplexnej diagnostiky, poskytnutia
odbornej pomoci pri poruchdch spravania, poruchiach emocionalneho a socidlneho
vyvinu, reedukdcii socidlne, mravne a emocionalne narusSenych deti, ked’Ze umiestnenie
v Centre by neviedlo k naprave z dévodu nedostatkov v socialnej prisposobivosti,
v osobnostnych vlastnostiach a charakterovom vyvine,

e vykonavania opatreni podl'a zakona ¢. 305/2005 Z. z. v inom zariadeni, resp. u fyzickej
osoby, ak Centrum na zaklade programu konkrétnu c¢innost’ alebo odborni pomoc
nevykonava (§ 49 ods. 5 zakona ¢. 305/2005 Z. z.).

Kontaktnou osobou pre spolupracujuce subjekty s Centrom je socialny pracovnik, ktory

vysledky, odporGcania, postupy apod. komunikuje sodbornym timom Centra

a vychovévatel'mi.

M. Opis planovania a poskytovania odbornej pomoci tehotnej Zene a tejto Zene po

porode a jej dietat’u

Centrum neposkytuje starostlivost’ tehotnej Zene po porode a jej diet’at’u.

N. Opis planovania a vvhodnocovania vvchovnej ¢innosti v samostatne usporiadanych

skupinach

Pri vykone pobytovych opatreni sa zostavuje plan vychovnej ¢innosti na obdobie jedného

mesiaca. Vychovnu ¢innost’ v samostatnej skupine zabezpecuji vychovavatelia v spolupraci
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S pomocnymi vychovavatel'mi a v pripade potreby aj s odbornym timom Centra. Na tvorbe
planu vychovnej ¢innosti a jeho vyhodnoteni participuji vychovavatelia spolo¢ne s detmi.
Utast’ diefata na tvorbe planu vychovnej &innosti a vyhodnoteni je primerana veku
a rozumovu vyspelost’ dietata. Vychovna Cinnost’ je planovana tak, aby podporovala najmé
rozvoj osobnosti, samostatnosti, zodpovednosti, spoluprace, tolerancie, zaujmovej
a vol'nocasovej ¢innosti, pracovnych navykov, hygienickych navykov, zdravia a podporu

zdravého zivotného $tylu a vzdeldvania sa.

Zostavovanie planu vychovnej Cinnosti samostatne usporiadanej skupiny/samostatnej
skupiny prebieha v prvom dni mesiaca na stretnuti samostatnej skupiny (komunity). Pri
tvorbe planu sa pravidelne striedaji tematické okruhy tak, aby bol zabezpeceny primerany
vSestranny telesny aj duSevny rozvoj dietata. Planovanie individuélnej vychovnej ¢innosti
prebieha v korelacii s individualnym planom rozvoja osobnosti, a s planom vychovnej
¢innosti. V pripade potreby sa plan vychovnych ¢innosti moze aktualizovat, a to napr.
z dovodu vplyvov pocasia na realizaciu aktivit, potreby zmeny planovanych aktivit a pod.
Aktualizicia planu sa realizuje v suCinnosti samostatnej skupiny s vychovavatel'om.
Vyhodnocovanie planu vychovnych ¢innosti samostatne usporiadanej skupiny/samostatne;j
skupiny sa realizuje dvomi spdsobmi, ato priebezne a celkovo (spravidla v prvy den
nasledujicecho mesiaca, po vyhodnoteni predchadzajiceho planu). Priebezné
vyhodnocovanie sa zameriava na hodnotenie ¢iastkovych ciel'ov planu a zaroven poskytuje
spitnil vdzbu k naplfianiu ciefov planu. Priebezné hodnotenie sa realizuje v ramci
rozhovorov vychovavatela s detmi v priebehu mesiaca. Celkové hodnotenie planu, hodnoti
plnenie vsetkych stanovenych ciel'ov a poskytuje spédtni viazbu detom k plneniu ako aj
neplneniu stanovenych cielov. Celkové vyhodnocovanie planu vychovnej ¢innosti na
samostatne usporiadanej skupine/samostatnej skupine je na spolo¢nom stretnuti skupiny za
ucasti vychovavatela, resp. odborného timu Centra, ak na planovani alebo vyhodnocovani

participuje.

0. Opis obsahu pripravy na vykonavanie profesionalnej nahradnej starostlivosti

Centrum nevykonava pripravu na profesionalnu nadhradnu starostlivost’.
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P. Uvedenie rozsahu hodin pocas dia a dni v tvZzdni, pocas ktorych sa vykonavaju

jednotlivé opatrenia, ak centrum vykonava opatrenia ambulantnou formou alebo

terénnou formou

Opatrenia ambulantnou a terénnou formou Centrum vykonava najméa podla individualnych
potrieb a moznosti klientov. Ambulantna forma sa realizuje na jednotlivych miestach
vykonu opatreni, po vzajomnej predoslej Dohode s klientom. Opatrenia vykonavané
terénnou formou mozu byt’ vykondvané aj mimo uvedenych hodin, na zaklade individualnej
Dohody s klientom.

Centrum vykonava opatrenia ambulantnou a terénnou formou:

Deii: Cas:

Pondelok od 08:00 do 16:00
Utorok od 09:00 do 17:00
Streda od 09:00 do 17:00
Stvrtok od 12:00 do 20:00
Piatok od 08:00 do 16:00
Sobota podl'a potreby
Nedel’a podla potreby

0. Opis tvorby a vvhodnocovania ¢iastkovvch planov individualneho planu rozvoja

osobnosti diet’at’a, opis tvorby a vvhodnocovania individualneho planu odbornej prace

s dietat’om a jeho rodinou alebo planu odbornej prace s plnoletou fyzickou osobou

Centrum podla § 45 ods. 9 a § 47 ods. 3 zakona ¢. 305/2005 Z. z. vypracuva individualny
plén rozvoja osobnosti dietata (d’alej len IPROD) a plan vykonavania opatreni pobytovou
formou, ak sa pre dieta vykonavaju opatrenia pobytovou formou na zaklade Dohody
srodi¢om alebo osobou (d’alej len PVOPF), ktora sa o dieta osobne stara, ato podla
nalezitosti a podrobnosti vedenia pldnov upravenych v § 30 vyhlaSky €. 103/2018 Z. z.
Koordinacia plnenia tiloh IPROD ako aj PVOPF v Centre je v gescii socialneho pracovnika,
ktory vedie spisovu dokumentéciu diet’at’a v sulade s podrobnostami a nalezitost'ami, ktoré
upravuje ustanovenie § 31 vyhlasky ¢. 103/2018 Z. z. Na tvorbe IPROD a PVOPF
participuje odborny tim Centra a vychovavatelia a ulohy a ciele stanovené v planoch sa

nastavuju tak, aby smerovali K rieSeniu potrieb dieta.
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IPROD:

IPROD je subor ¢iastkovych planov, ktorého sucast'ou je najma:

e plan socialnej prace s dietatom,

e plan vychovnej prace s dietat’om,

e hlavné ulohy psychologickej ¢innosti psycholdga centra,

e plan Speciadlnopedagogickej starostlivosti (ak ide o diet’a so Specidlnymi potrebami),

e plan komplexnej oSetrovatel'skej starostlivosti (ak si to zdravotny stav diet’at’a vyzaduje).
IPROD obsahuje ciel’ odbornej prace s diet'at'om, jeho rodinou alebo osobou, ktora sa osobne
stard o dieta, a d’alsimi fyzickymi osobami, ktory ur¢i organ socidlnopravnej ochrany deti

a socialnej kurately a Centrum spolo¢ne, kontaktné idaje zamestnanca, ktory koordinuje
plnenie uloh individualneho planu rozvoja osobnosti diet'at’a a kontaktné udaje zamestnanca,
ktory vedie a koordinuje plnenie planu podla ciel’a socidlnej prace s dietatom, opatreni na
dosiahnutie ciel’a socidlnej prace s dietatom a ciele navrhnutych opatreni a spolupracujice
subjekty na tvorbe planu socidlnej prace s diet'atom vratane fyzickych osob, ak sa na tvorbe
planu socialnej prace s dietatom podiel’ali. Ciel’ podl'a planu socialnej prace s dietatom
a ciel' individuidlneho planu rozvoja osobnosti dietata podla ciel'u odbornej prace
s dietat’om, jeho rodinou alebo osobou, ktora sa osobne stara o dieta, a d’alSimi fyzickymi
osobami, ktoré urcil organ socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately spolo¢ne
s Centrom je rovnaky a jeho plnenie sa hodnoti Centrom a orgdnom socidlnopravnej ochrany
deti a socialnej kurately v urcenych terminoch. Ciele ¢iastkovych planov a hlavné ulohy
psychologickej ¢innosti nadvézuji na ciel’ individualneho planu rozvoja osobnosti dietat’a.
Centrum ako zakladnu metddu préace s dietatom a rodinou vyuziva pripadovu konferenciu,
na ktorej participuju zainteresované subjekty (realizacia pripadovej konferencie sa uskuto¢ni
najneskor do dvoch tyzdinov od umiestnenia dietata do Centra). NaleZitosti planu socialnej
prace su upravené v § 30 ods. 8 vyhlaSky €. 103/2018 Z. z. Ciele planu socidlnej prace sa
stanovuju v st€innosti Centra najmé s organom socialnopravnej ochrany deti a socidlnej
kurately, dietatom (primerane veku a rozumovej vyspelosti) a jeho rodiny. V ramci planu
socidlnej prace sastanovuju tiez jednotlivé tulohy, smerujuce k dosiahnutiu cielov
(v sucinnosti zainteresovanych osob). Zaroven sa stanovia kritéria hodnotenia splnenia
podmienok a terminy prehodnotenia tlohy. Plan socialnej prace sa priebezne aktualizuje
a doplia. Celkové vyhodnocovanie ciel'ov stanovenych v plane sa vykonava v polro&nych
intervaloch. Ulohy na dosiahnutie ciel'a podla planu socidlnej prace s rodinou organu

socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately a konkrétnych uloh na dosiahnutie ciel'ov
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V ramci planu socidlnej prace stanovenych orgdnom sociadlnopravnej ochrany deti a socialne;j
kurately st totozné. Vysledok prehodnotenia plnenia tloh vykonava organ socidlnopravne;j
ochrany deti a socidlnej kurately spolo¢ne so subjektami, ktoré boli pritomné na tvorbe planu
socialnej prace a zamestnancov Centra, ktori mozu poskytnut’ informacie k plneniu planov.
Sucastou planu socidlnej prace je tiez plan pripravy na osamostatnenie a aj predpokladany
spdsob zabezpecenia si d’alS§icho byvania, pricom k tvorbe planu dochddza najneskor rok
pred doviSenim plnoletosti diet’at’a.

Plan vychovnej prace s dietatom vypracuje vychovavatel, ato najneskdér do jedného
mesiaca od prijatia dietat’a do Centra. Plan vychovnej prace je vypracovany za ucasti diet’at’a
a vypracovanie planu je prispdsobené k veku arozumovej vyspelosti dietata. Plan
vychovnej prace sa zostavuje vzdy najviac na obdobie Siestich mesiacov s prihliadnutim na
zachovanie individualneho pristupu k dietatu apo jeho skonceni sa vyhodnocuje.
Vyhodnotenie planu je v gescii vychovavatela a za Ucasti dietata, resp. aj v sucinnosti
s odbornym timom Centra, ktory méze odporucit’ d’alsie spdsoby odbornej prace v kontexte
individuélnych potrieb dietat’a.

Ak je to potrebné, vypracuje sa pre dieta aj plan Specidlnopedagogickej starostlivosti, ktory
vypracuje Specidlny pedagdg Centra. Plan Specidlnopedagogickej starostlivosti sa zostavuje
na zaklade podkladov psychologickej a Specidlnopedagogickej diagnostiky, a tiez na zéklade
anamnestickych udajov a udajov od vychovévatel'ov a pedagdgov.

Plan cinnosti pre rodinu vypracuje a vyhodnocuje vychovavatel. Na vypracovani planu
¢innosti pre rodinu sa na Ziadost’ vychovavatel’a spolupodiel’a aj odborny tim Centra. Tento
plan sa vypracuje pri odchode dietata do prostredia biologickej rodiny v ramci
kratkodobych pobytov. Prostrednictvom planu sa rodi¢ zaujima o potreby svojho dietat’a
a u¢i sa hodnotit’ svoje rodi¢ovské zru¢nosti a schopnosti a pozostava z troch Casti. Prvii ¢ast’
vypracuje vychovavatel’ a rodicovi planuje ulohy, ktoré smeruju k rozvoju dietata. Druhti
cast’ vypracuje rodi¢ alebo osoba ktora ma dieta zverené do osobnej starostlivosti alebo
dietat'u blizka osoba spolo¢ne s dietatom (primerane veku a rozumovej vyspelosti) tak, aby
boli vnimané zaujmy a potreby dietata. Tretia Cast’ je urend na zaznamenanie vplyvu
pobytu dietata v domacom prostredi, jeho spravanie po navrate do Centra a komunikaciu
srodicom alebo inou osobou o plneni Uloh v pldne. Plan Cinnosti rodi¢ odovzdava
vychovavatel'ovi po navrate dietat’a do Centra. Tento sa stava stcast’ou vyhodnotenia planu
vychovnej prace.

Plan psychologickej ¢innosti je zostaveny na obdobie jedného roka a su v iom pldnované

ulohy a ciele na jednotlivé Casové useky. Plan sa priebezne vyhodnocuje a aktualizuje.
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Hlavné ulohy cinnosti psycholéga Centra st stcastou planu odbornej psychologickej
starostlivosti, ktory je vypracovany najneskor do 4 tyzdnov od prijatia dietat’a do Centra.
Plan vychadza z pozorovani, diagnostiky a anamnestickych udajov. Plan psychologickej
starostlivosti tvori psycholdg spolu s dietatom (primerane veku a rozumovej vyspelosti), na
zéklade cielov stanovenych v IPROD. Plan psychologickej starostlivosti sa priebezne
aktualizuje. Cielom psychologickej starostlivosti je o. i. pomoc dietatu v adaptatnom
obdobi a v posudeni trovne vyvinu osobnosti dietat’a, typu vzt'ahovej vizby (s rodicom,
surodencom a pod.), intelektového potencialu, moznosti individualnej a skupinovej prace,
moznosti d’alSej odbornej prace a pod. Vyhodnocovanie IPROD sa realizuje raz za
6 mesiacov pri Ustavnej starostlivosti a raz za dva mesiace pri neodkladnom opatreni alebo

vychovnom opatreni sudu.

PVOPF:

PVOPF, ak sa pre dieta vykonavaju opatrenia na zaklade Dohody, obsahuje podla
ustanovenia § 30 ods. 11 vyhlasky €. 103/2018 Z. z. nalezitosti podl'a § 30 ods. 8 vyhlasky
¢. 103/2018 Z. z. (plan socidlnej prace), avSak okrem planu socidlnej prace s rodinou organu
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately. Ulohy Centra na dosiahnutie cielov
obsahuju aj ulohy psychologickej ¢innosti, Specialno-pedagogickej Cinnosti a d’alSich
odbornych ¢innosti vykonavanych v Centre a ciel'ov stanovenych v plane socialnej prace
s dietatom. Ciel planu vykonavania opatreni pobytovou formou je totozny s cielom, ktory
je stanoveny v plane socialnej prace s dietatom. Plan vykonavania opatreni pobytovou

formou sa vyhodnocuje raz za dva tyzdne.

Plan vykonavania opatreni ambulantnou formou alebo terénnou formou:

Pri vykonavani ambulantného vychovného opatrenia je plan vykonavania tohto opatrenia
totoZzny s planom vychovného opatrenia organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately podl'a § 30 ods. 12 vyhlasky €. 103/2018 Z. z. Pri ostatnych ambulantnych
a terénnych formach vykondvania opatreni sa plan vykonavania opatreni ambulantnou
formou alebo terénnou formou sa realizuje podl'a § 30 ods. 15 vyhléasky ¢. 103/2018 Z. z.
Ciel’ planu vykonavania opatreni ambulantnou formou alebo terénnou formou je totozny s
cielom socidlnej prace s dietatom. Priebezné a celkové vyhodnocovanie prebieha za Gcasti
dotknutych fyzickych osob, pri€om priebezne v ramci intervencnej etapy a celkové v rdmci

evaluacnej etapy.
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R. Podmienky pre zaujmovu ¢innost’, Sportova ¢innost’, kultiirnu ¢innost’, rekreaéni

¢innost’ a prejavovanie naboZzenského vyznania a viery

Obec Bosany, v ktorej je situované aj nase Centrum, ma svoje kultirne stredisko, kino,
pastoracné Centrum, rimskokatolicky kostol, kulturne pamiatky, tenisové kurty,
multifunkéné ihrisko pre deti s preliezkami a lezeckymi stenami. V obci sa vykonavaju
kultarne, Sportové a zaujmové podujatia, ktorych sa zucastnuju aj klienti Centra. Nasi klienti
maju moznost' navstevovat Skolsky areal kde st ihriskd, bezecké drahy, hojdacky,
posiliioviia aj v ¢ase po skonceni vyucCovania. K dispozicii je aj obecné ihrisko, kde sa
nachadzaju preliezky a lezecké steny a pod. V obci je zakladna umelecka Skola, ktora

poskytuje moznost’ vyu¢by v hudobnom, vytvarnom a literarno-dramatickom obore.

Centrum pre svojich klientov, pre ktorych st vykondvané pobytové opatrenia, utvara
podmienky na zaujmovu, volnocasovu ¢innost’, kultirnu, rekreaéni a Sportovh ¢innost.
Centrum taktiez utvara pre klientov aj podmienky na prejavovanie nabozenskej viery
a vierovyznania. Centrum reSpektuje vierovyznanie, vychadzajice z biologickej rodiny.
V pripade zaujmu deti a ich rodicov si deti mézu v Skole zvolit’ ako predmet nadboZenstvo.
Centrum dietatu umoziuje slobodne prejavovat svoje vierovyznanie a zabezpecuje
uplatiiovanie vierovyznania v praxi. Mladi dospeli si organizuji volnocasové aktivity,
kultrnu, Sportova a rekrea¢nti Cinnost individudlne podla svojich vlastnych zaujmov
amoznosti. Centrum disponuje trampolinou, uzavretym pieskoviskom, prenosnym
nafukovacim bazénom, stolmi k stolnému tenisu, kolobezkami a korculami ainym
Sportovym vybavenim, ktoré nasi klienti vyuzivaju sezénne. Sucastou pozemkov, na
ktorych sa nachaddzaji budovy Centra, v ktorych sa vykonéavaju opatrenia pobytovou formou
je nadvorie, na ktorom je mensia okrasna zdhrada a dvor. Na dvore je priestor pre vonkajsie
sedenie a aktivity s detmi, najmé pocas letnej sezony. Sezonne je k dispozicii aj priestor na
zéhradku (bylinkovt), v ktorej si deti mo6Zu osvojovat’ zrucnosti napr. pri pestovatel'skych
aktivitaich. Zaujmova a vol'noCasova Cinnost’ sa realizuje aj v rdmci samostatnych skupin,
kde deti participuji na vybere spolo¢nych aktivit a programu (vylety, prechadzky, tvoriva
¢innost’, spolocenské hry a pod.). Centrum mé zabezpecené podmienky pre zaujmovi
¢innost’ deti aj v Zakladnej umeleckej Skole v BoSanoch - odbor tanecny a tieZ vo
futbalovom klube Krasno. Ak je v zaujme deti navstevovat’ iné krazky, Centrum umoznuje
navStevovat zaujmové a Sportové organizacie aj v nedalekych mestach Partizanske
a Topol'¢any. Vychovavatelia spolu s detmi v ramci aktivit navStevuji napr. Gtulok pre

zvierata, ran¢ pre hipoterapiu v Sol¢anoch, a zvieraciu farmu v Kostrine a v Lefantovciach.
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V ramci rozvoja estetického vnimania diet’at’a, prezentacie jeho talentu, podpory socializacie
a odstranovania negativneho spravania Centrum podporuje ucast’ deti na aktivitdch
kultirnych inStitacii obce BoSany, mesta Topol'¢any, Partizanske, Prievidza. Ak dieta
aktivne vystupuje na kultirnych podujatiach, Centrum zabezpeci informovany suhlas
zékonného zastupcu. Rekreacna Cinnost' je detom poskytovana najmi v Case letnych
a zimnych prazdnin, v ramci finanénych moznosti Centra. Po¢as roka moézu deti navstevovat’

denne alebo pobytové tabory.

S. Opis zabezpecenia zdravotnej starostlivosti detom a plnoletym fyzickvin osobam,

pre ktoré sa vvkonavaju pobvtové opatrenia v centre

Zabezpecovanie zdravotnej starostlivosti detom na pobytové opatrenia sudu alebo Dohody
je zabezpecené prostrednictvom poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti. Mladi dospeli
(zotrvavajici v Centre po dosiahnuti plnoletosti) maji moznost’ vlastného vyberu
poskytovatel’a zdravotnej starostlivosti, v pripade zaujmu im Centrum poskytne potrebnt
pomoc pri vybere poskytovatela zdravotnej starostlivosti. Podmienky zabezpecenia
zdravotnej starostlivosti u deti, ktoré si v Centre umiestnené na zaklade Dohody, st
obsahovou sucast'ou Dohody Centra s rodicom dietat’a alebo osobou, ktora sa osobne stara
0 diet’a. Pokial’ do¢asna zmena poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti nie je nevyhnutna
(napr. zdoévodu velkej wvzdialenosti apod.), Centrum prednostne spolupracuje

S poskytovatel'mi zdravotne;j starostlivosti, ktoré uz dietat'u tuto starostlivost’ poskytuju.

Centrum zabezpecuje zdravotnu starostlivost’ najmé prostrednictvom:
e ambulancie pre deti a dorast v BoSanoch,

e ambulancie vSeobecného lekara v BoSanoch,

e stomatologickej ambulancie v Bosanoch,

e ambulancie detského psychiatra,

e psychiatrickej nemocnice,

¢ gynekologickej ambulancie,

e resp. inych poskytovatel'ov odbornej zdravotnej starostlivosti.
Ostatnt  odborni zdravotnu starostlivost’ u Specialistov, resp. na Specializovanych

pracoviskach je detom zabezpecend individualne a podl'a odportacani lekara v rdmci uzemia

Slovenskej republiky. V pripade liecby, ktora si nevyzaduje hospitalizaciu v zdravotnickom
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zariadeni a lieCebny rezim sa realizuje v prostredi Centra, zamestnanci Centra postupuji
v zmysle odporacani a prikazov prislusného osetrujuceho lekara. V pripade, Zze u dietat’a
pride k prejavom nahleho zhorSenia zdravotného stavu alebo Urazu, je zamestnanec Centra
povinny v prvom rade poskytnut’ dietat'u prvii pomoc a zabezpecCit’ privolanie zdravotne;j
pomoci pomocou tiestiovej linky, resp. ak to situdcia dovoluje, navstivit' lekarsku

pohotovost’. O vzniknutej situacii informuje vedenie Centra a socidlneho pracovnika.

T. Opis zabezpecenia $kolskej dochadzky a pripravy na povolanie deti a plnoletych

fyzickych 0s6b do 25 roku veku

Vsetky deti v Centre, pre ktoré si vykonavané pobytové opatrenia, maju zabezpecenu
moznost’ vzdeldvania v systéme materskych, zakladnych, strednych, resp. vysokych §kol.
Predskolska starostlivost’ je zabezpeCovana zvicSa v predSkolskych zariadeniach v obci
BoSany (sukromna materska Skolka Bodka a miestna materskd Skola). Deti navstevuju
zakladné Skoly, prevazne v najblizSom okoli Centra, priCom su zohladiiované ich
individudlne vychovno-vzdelavacie potreby. Vyber strednych $kol prebieha na zaklade
vlastného vyberu deti. V pripade zadujmu, im s vyberom Skoly poradi aj odborny tim Centra.
Ak ma dieta zaujem, mdze sa v sprievode vychovavatel'a zicastnit’ prezentacie strednych
§kol, pocas dni otvorenych dveri. Centrum komunikuje podstatné zmeny tykajice sa
vzdelavania, resp. vyberu $koly aj so zadkonnym zastupcom dietata. Skolska dochadzka
a priprava na povolanie u deti, pre ktoré sa vykondva pobytové opatrenie v Centre, je
zabezpecend najma zakladnymi Skolami v obci BoSany (zdkladna Skola, zdkladna umelecka
Skola), Specialnymi zakladnymi Skolami a strednymi a uc¢iiovskymi Skolami, primarne
Vv okolitych mestach. Ak je Studijny odbor, ktory si dieta vyberie vo vzdialenejSom meste,
dieta je pocas tyzdna ubytované na internate a pocas vikendov, prazdnin a volnych dni sa
vracia spat’ do Centra. Podmienky zabezpecenia povinnej Skolskej dochadzky alebo pripravy
na povolanie u deti, ktoré si v Centre umiestnené na zaklade Dohody, st obsahovou
stcastou Dohody Centra s rodicom dietat’a alebo osobou, ktora sa osobne stara o diet’a.
Priprava deti na vyu€ovanie v samostatne usporiadanych skupinach/samostatnych skupinach
je realizovana v popoludiiajSich hodinach, pri¢om je zohl'adiovany individuélny pristup ku
kazdému dietatu. Priprava na vyuCovanie je zabezpeCena vychovavatemi, ktori
dodrziavaji odporuCania zo strany pedagégov, ako aj odborného timu Centra.
Vychovavatelia komunikuji so Skolami, zucastiiuju sa triednych schddzok a rodi¢ovskych
zdruzZeni. Ziskané informacie nasledne postupuju odbornému timu Centra. Mladi dospeli

modzu navstevovat’ vysoké Skoly podla vlastného vyberu. V pripade, Ze vysoka Skola sa
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nachadza vo vicSej vzdialenosti od Centra, mladi dospeli mozu vyuzit’ ubytovanie na
internate. V pripade, ze na vysoku Skolu dochadzaji z Centra, ubytovanie im je poskytnuté

v ramci samostatne usporiadanej skupiny/samostatnej skupiny.

U. Opis prav diet’at’a alebo plnoletej fyzickej osoby. pre ktoré sa vvkonavaja opatrenia

v centre, a opis prav rodi¢a dietat’a a invch blizkych 0sdb dietat’a alebo plnoletej

fyzickej osoby, pre ktoré sa vvkonavaja opatrenia v centre vratane

Vsetky zdkonom ustanovené prava, st v Centre zarucené pre kazdu osobu, pre ktort
Centrum vykondava opatrenia v sulade so zasadou rovnakého zaobchadzania (§ 5 az 9 zdkona
¢. 305/2005 Z. z.; zakon €. 365/2004 Z. z.). V sulade so zasadou rovnakého zaobchadzania
sa zakazuje akdkol'vek diskriminécia a pri vykonavani opatreni. Zakazuje sa pouzivat’ vetky
formy telesnych trestov na dietati a iné hrubé alebo ponizujice formy zaobchadzania
a formy trestania diet’'at’a, ktoré mu spdsobuju alebo mu mo6zu sposobit’ fyzicku ujmu alebo
psychickt ujmu. Pri vykonavani opatreni je ako vychovny prostriedok zakdzané pouzivat
zékaz kontaktu srodi¢mi, inymi blizkymi osobami, socialne vylicenie, vyzadovanie
neprimeranych fyzickych vykonov, zasahov do vonkajSiecho vzhladu a nosenia
znevazujuceho oblecenia, neodovodnené zasahovanie do stravovania a iné vychovné
prostriedky a postupy prace, ktoré dietatu mozu sposobit’ ponizenie a mézu neprimerane
zasiahnut’ do jeho l'udskej dostojnosti. Pri vykone opatreni je d’alej zakdzané pouZzivanie
kolektivneho trestania a diet'a nemdze spolurozhodovat’ a byt zodpovedné za vyber alebo
urcenie vychovného prostriedku pre iné dieta. V pripade nevyhnutnosti a ak si to zdujem
dietat’a vyzaduje, Centrum je opravnené upravit’ postup pri kontakte dietata pre ktoré sa
vykonéavaju pobytové opatrenia sidu s jeho rodicom podla § 53 ods. 2 pism. a) zakona
¢. 305/2005 Z. z., pricom dovod takéhoto urcenia je zaznamenany v spisovej dokumentécii
dietat’a a je ozndmeny sudu a organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, za
ucelom hodnotenia u¢innosti pobytového opatrenia sudu, respektive Centrum mdze upravit
podmienky stretnutia aj podl'a § 53 ods. 2 pism. b) zdkona ¢. 305/2005 Z. z. Deti st po
umiestneni v Centre oboznamené s jeho programom, pricom su im osobitne vysvetlené ich
prava aj povinnosti. Dieta po prijati do Centra prechaddza tzv. adaptaénym obdobim,
primarne adaptaciou na rezim dna v samostatne usporiadanej skupine/samostatnej skupine.
Diet’a sa v rdmci obdobia adaptacie zaroven zorientovava tiez v aktualnej situdcii, ako aj
s pravidlami Centra, ale tiez aj s jeho zamestnancami a ostatnymi det'mi. V obdobi adaptacie
dietat’a na pobyt v Centre sa kontakt dietat’a s biologickou rodinnou a blizkymi osobami

uskutociuje vyluéne v priestoroch Centra, za pritomnosti pracovnikov Centra. Adaptacné
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obdobie trva zvicsa jeden mesiac, avSak o ukon¢eni obdobia adaptacie rozhoduje odborny
tim Centra, najmé na zaklade podkladov a odporucani psycholéga. V tomto obdobi, mézu
rodiCia, resp. iné blizke osoby dieta kontaktovat telefonicky, pisomne a 0sobne po
predoslom dohovore s Centrom (miniméalne tri dni vopred). V obdobi adaptacie socidlny
pracovnik a psycholog intenzivne spolupracuje srodicmi a dietat'u blizkymi osobami,
najmé s cielom podpory zaujmu o diet’a, motivacie, poskytovani informacii, poradenstva,

posiliiovania vzdjomného vztahu a eliminacie negativnych vplyvom.

Kazdé dieta umiestnené v Centre, ktoré ma potrebu alebo sa domnieva, ze jeho prava si
porusované, ma pravo obratit’ sa na Urad komisara pre deti, organ socialnopravnej ochrany
deti, organy c¢inné v trestnom konani. Kontakt s emailovou adresou a telefonickym
kontaktom na Urad komisara pre deti je vystaveny na nastenke v Centre.

Diet'a ma pravo na:

e kontakt s rodinou, blizkymi osobami,

¢ iny ako osobny kontakt, pisomny kontakt, pristup na internet a pouzivania telefonu,

e kontakt s inymi institiiciami a organmi,

e Dbezpecny kontakt,

e stravnu jednotku pocas pobytu,

e pristup k informéciam,

e slus$né zaobchadzanie a ochranu siikromia,

e spolupodiel’ani sa pri napliiovani ciel'ov spoluprace a vykone opatreni,

e oboznamenie sa s ciel'mi spoluprace,

e na sebavyjadrenie a sebarealizaciu,

e poziadanie o pomoc,

e vztahy s rovesnikmi a inymi osobami aj mimo Centra,

e obratit’ sa so staznostami na odborny tim Centra alebo vedenie Centra,

e spolupodielat’ sa na tvorbe aktivit a programu samostatnej skupiny,

e bezpecie, reSpektovanie osobnosti a na vyjadrenie nazoru.

Pri vykonavani opatreni ambulantnou a terénnou formou, ma diet’a pravo na:
e primerané vyjadrenie svojho nézoru,
e odstipenie od spoluprace s Centrom alebo na odstipenie od niektorej z aktivit programu,

e sluSné zaobchadzanie a ochranu sukromia,
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individudlnu konzultaciu alebo rozhovor so zamestnancom Centra, a to aj bez pritomnosti
rodica,

oboznamenie sa s cie'mi spoluprace,

spolupodielani sa pri napliiovani ciel'ov spoluprace a vykone opatrenti,

obratit’ sa so staznostami na odborny tim Centra alebo vedenie Centra,

poziadanie o pomoc,

bezpecie, reSpektovanie osobnosti a na vyjadrenie nazoru.

Pri vykonavani opatreni v Centre maju rodicia dietata a dietat'u blizke osoby (ak neboli

sudom odiaté alebo obmedzené ich prava a povinnosti), garantované a zachované vsetky

prava, ktoré vyplyvaja s prisluSnych pravnych predpisov (napr. zékon ¢. 36/2005 Z. z., zakon

¢.305/2005 Z. z., deklaracia 'udskych prav, Dohovor o pravach dietata a pod.). Rodi¢ alebo

ina blizka osoba diet’ata, pre ktoré su vykonavané opatrenia ma pravo na:

kontakt s dietatom, a to osobny, pisomny, telefonicky alebo virtualny,
pristup k informaciam tykajucich sa dietata,

slusné zaobchadzanie a ochranu stikromia,

reSpektovanie osobnosti a na vyjadrenie ndzoru,

spolupodielani sa pri napliovani ciel'ov spoluprace a vykone opatrent,
oboznamenie sa s ciel'mi spolupréce,

na sebavyjadrenie a sebarealizaciu,

obratit’ sa so staznost'ami na odborny tim Centra alebo vedenie Centra,
individualnu konzultaciu alebo rozhovor so zamestnancom Centra,
zucastiiovani sa pri tvorbe IPROD,

poZiadanie o pomoc,

vyplatenie stravnej jednotky.

V. Opis povinnosti diet’at’a alebo plnoletej fyzickej osoby. pre ktoré sa vykonavaju

opatrenia v centre, a opis povinnosti rodi¢a diet’at’a a invch blizkyvch o0s6b dietat’a

alebo plnoletej fyzickej osobyv, pre ktoré sa vvkonavaju opatrenia v centre, vratane

podmienok navstev v centre tak, aby navStevy nenarusali program centra

K povinnostiam deti a mladych dospelych pri vykondvani opatreni pobytovou formou patri:

reSpektovat’ pokyny zamestnancov Centra,
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spravat’ sa slusne k ostatnym detom, resp. mladym dospelym, zamestnancom Centra, ako
aj inym osobam, ktoré sa v Centre nachadzaju,

nepouzivat’ vulgarizmy a neklamat’,

zakaz fajcit’ a uzivat’ alkoholické napoje, omamné alebo psychotropné latky,

nenosit’ oblecCenie ostatnych deti a nepouzivat’ ich osobné veci bez suhlasu,

odkladat’ si obuv a oblecenie na to uréené a vyhradené miesta,

starat’ sa o Cistotu a poriadok v spolo¢nych priestorov,

starat’ sa o Cistotu a poriadok spolo¢ného vybavenia v samostatne usporiadanej skupine,
Setrne zaobchadzat’ s vybavenim a zariadenim Centra,

neplytvat’ s energiami,

starat’ sa o0 SVOj majetok,

participovat’ na chode samostatnej skupiny, napr. pri priprave jedla, prani, upratovani,
nakupovani, tvorbe spolo¢ného programu a aktivit a pod.

dodrziavat’ zasady osobnej hygieny, najmd umyvat’ si ruky pred a po jedle, po pouziti
toalety, pravidelne si Cistit’ zuby (min. rano aj vecer), sprchovat’ sa, Cesat’ sa, prezliekat’
sa do domaceho oblecenia po navrate do Centra a pod.

dosledne sa pripravovat’ na vyucovanie, robit’ si domace ulohy, predkladat’ ziacku knizku
vychovavatel'ovi, nachystat’ si pomocky na vyucovanie podl'a rozvrhu, riadne dodrziavat’
Skolskul dochadzku,

dodrZiavat’ stanovany ¢as vecierky a denny rezim,

dodrZziavat’ bezpe¢nostné pokyny pri manipulécii s elektrickymi spotrebi¢mi a dodrziavat’
vSeobecné pravidla bezpecnosti aj pocas vychadzok, vyletov a pod.,

dodrziavat’ v€asny navrat z osobnej vychadzky,

opustat’ Centrum iba so suhlasom vychovavatel'a alebo zamestnanca Centra,

pocas navstev inych deti na skupine reSpektovat’ ich sukromie,

technické zariadenia a vybavenie pouZzivat’ iba v zmysle ich Ucelu a podl'a stanovenych
pravidiel,

informacno-komunikaéné prostriedky nepouZzivat' za ucelom prezerania a sledovania
nevhodného obsahu,

dodrziavat’ ¢as urceny na pracu s pocitacom alebo hru,

mlady dospely dodrziava podmienky Dohody s Centrom a spolupracuje s poverenou

osobou.
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Denny rezim v jeho jednotlivych castiach umoznuje jeho individudlne prisposobenie

K potrebam (navsteva kruzku, Sportovych aktivit a pod.). Denny rezim musi poskytnat

dostatok Casu na relaxaciu a volnocasové aktivity a zdroveil aj v ramci harmonogramu dna

stanovit’ priestor spojeny s plnenim si povinnosti napr. s pripravou na vyucovanie. Taxativne

sa vymedzuje len ¢as budicku a vecierky a ostatné Cinnosti sa v ramci dia flexibilne

prisposobuju individudlnym potrebam.

Predpokladana skladba denného rezimu - pracovné dni

budicek pracovné dni od 6:00 hod. do 6:30 hod (v zavislosti od dochadzania do skolského
zariadenia mimo obce),

ranna hygiena a obliekanie,

ranajky a odchod do predskolského alebo skolského zariadenia (mladsie deti v sprievode
vychovavatel’ky) ,

prichod na skupinu zo predskolského alebo Skolského zariadenia, priprava na vyucovanie,
aktivity s vychovavatel'mi,

vol'no¢asové aktivity (individualna vychadzka, internet, sledovanie televizie, hra a pod.),
resp. spolo¢né aktivity (vol'ba primerane veku a zaujmu deti),

priprava vecere (deti su zapdjané primerane veku)

vecera,

vol'nocasové aktivity (internet, ¢itanie si, sledovanie televizie, hra a pod.)

vecernd hygiena,

vecierka od 20:00 do 21:00 hod (primerane veku diet'at’a, mladi dospeli o 22:00 hod).

Predpokladand skladba denného rezimu - voI'né dni:

budicek pracovné dni od 8:00 hod.,

ranna hygiena a obliekanie,

ranajky,

vol'noc¢asové aktivity (individualna vychadzka, internet, sledovanie televizie, hra a pod.),
resp. spolo¢né aktivity (vol'ba primerane veku a zaujmu deti),

priprava obedu (deti st zapajané primerane veku),

obed,

pomoc s doméacimi pracami (deti su zapajané primerane veku), ak je nasledujuci den

Skolské vyu€ovanie — priprava na vyucovanie
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¢ spolocné vol'nocasové alebo ¢innosti rekreacného charakteru,

e priprava vecere a vecera

e prichod na skupinu z predskolského alebo $kolského zariadenia, priprava na vyucovanie,
aktivity s vychovavatel'mi,

e priprava vecere,

e vecera,

e volnocasové aktivity (internet, ¢itanie si, sledovanie televizie, hra a pod.)

e vecernd hygiena,

e vecierka od 20:30 do 22:00 hod (primerane veku diet’at’a).

K povinnostiam rodicov alebo inej diet’at'u blizkej osoby alebo plnoletej fyzickej osoby pri

vykonévani opatreni patri:

e reSpektovat’ pokyny zamestnancov Centra a spolupracovat’ s Centrom v zmysle pokynov
a usmerneni,

e pocas osobného, telefonického, resp. pisomného alebo virtudlneho kontaktu s diet'atom
alebo Centrom reSpektovat’ pravidla slusného spravania, nepouzivat’ vulgarizmy ani iné
nevhodné pripadne agresivne formy spravania,

e pocas osobného, telefonického, resp. virtudlneho kontaktu s dietatom alebo Centrom
nebyt’ pod vplyvom omamnych alebo psychotropnych latok,

e pri kontakte s dietatom v Centre alebo mimo Centra nefaj¢it, neuzivat alkoholické
napoje alebo omamné a psychotropné latky a nevodit’ dieta do nevhodného prostredia,

¢ dietanavStevovat Cisto a primerane oble¢eny a nebyt’ pod vplyvom alkoholu, omamnych
alebo psychotropnych latok,

¢ riadne zabezpecCovat starostlivost’, vychovu o diet’at’a a chranit’ jeho zdravie pocas pobytu
Vv domacom prostredi,

¢ najneskor pat’ dni vopred oznamit’ Centru zaujem o prevzatie dietat’a na pobyt vo svojej
domacnosti,

e najneskor tri dni vopred oznamit’ Centru zdujem o navstevu dietata v Centre (v pripade,
7Ze to nebolo mozné, o povoleni navStevy bez ohlasenia rozhodne vedenie Centra
Z dovodu, aby nedoSlo k neprimeranému naruseniu pldnovanych aktivit a program deti),

e zabezpecit’ navrat dietata do Centra (v dohodnutom case),

e riadne avcas uhradzat’ vyzivné na dieta, ktoré bolo do Centra prijat¢ na zaklade

rozhodnutia sudu, a to formou mesac¢nej thrady na ucet Centra,
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¢ riadne a vcas uhradzat’ tthradu na diet’a, ktoré je v Centre umiestnené na zaklade Dohody,

e pravidelne sa zaujimat’ o diet'a a udrziavat’ s nim kontakt,

e prispevok na stravnu jednotku dietata pocas pobytu v domacom prostredi vyuzit iba za
ucelom zabezpecenia stravovania diet’at’a,

e vratit' preplatok prispevku na stravu dietata, a to v pripade, ze dizka pobytu dietata
Vv domacom prostredi bola kratSia,

¢ informovat’ Centrum o zmene vSetkych podstatnych informécii, ktoré mézu mat’ vplyv

na vykon opatreni.

Dieta, pre ktor¢ je v Centre vykondvané pobytové opatrenie, ma pravo stretdvat’ sa s rodicom
(ak nebolo rozhodnutim sudu stretdvanie sa rodi¢a s dietatom zakazané). Centrum
podporuje deti v udrziavani kontaktu s biologickou rodinou, alebo inou blizkou osobou, ako
aj Vvrozvijani strodeneckych vézieb s perspektivou ich zachovavania aj po odchode
z Centra. Pomaha pri sprostredkovani kontaktu s biologickymi a inymi pribuznymi réznymi
formami. Deti amladych dospelych sprevadza pocas osobnych navstev v priestoroch
Centra, navstev v rodinnom prostredi, alebo inych miestach pobytu pribuznych (napr. Gstavu
na vykon trestu alebo vézby). Pomdha pri organizécii kratkodobych pobytov v domacom
prostredi. Umoziiuje a napomaha detom s telefonickou komunikaciou, pisomnym stykom
srodinou formou listovej] komunikéicie alebo prostrednictvom vyuzitia informacno-
komunika¢nych technologii. Centrum dohodne s rodicom dietata a s dietatom, ktoré je
schopné vyjadrit’ svoj ndzor, miesto, ¢as, rozsah a spdsob stretdvania sa s prihliadnutim na
potreby dietat’a a moznosti a schopnosti rodic¢a dietat’a podla § 53 ods. 2 zékona €. 305/2005
Z. z. Ak 0 stretavanie sa s dietatom prejavi zaujem aj blizka osoba diet'at’a alebo fyzicka
osoba, ktord je dietat'u zndma a ma zaujem, aby sa diet’a opakovane kratkodobo zdrziavalo
mimo Centra v jej pritomnosti, je povinna absolvovat informa¢né poradenstvo, ktoré jej
poskytne Centrum. Informaéné poradenstvo v rozsahu 3 hodin je zamerané najmé na
poskytnutie informacii o ndhradnej starostlivosti a 0 pravach dietata v ndhradnej
starostlivosti a 0 organizacii Centra a postupe v rizikovych situdciach pre dieta.
O absolvovani informa¢ného poradenstva je vyhotoveny pisomny zaznam, ktory je sti¢ast’ou
spisovej dokumentacie dietata vedenej Centrom. Pri kontakte dietata ajemu blizkej
plnoletej fyzickej osoby v Centre alebo mimo Centra, nesmie byt tato plnoleta fyzicka osoba

pod vplyvom alkoholu, nesmie pouzivat’ vulgarizmy, nesmie spolu s dietatom alebo pred
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dietatom konzumovat’ a ani prindsat’ alkohol, cigarety, omamné latky, nevhodne sa spravat’

a musi dodrziavat’ prejavy slusného a spolo¢ensky akceptovatel'ného spravania.

K povinnostiam deti, rodicov alebo inej diet'at'u blizkej osoby alebo plnoletej fyzickej osoby

pri vykonavani opatreni ambulantnou a terénnou patri:

e riadne a v¢as sa zucastnit’ stretnuti v Centre pri vykone ambulantnych opatreni (v pripade,
ze sa klient sa z vazneho doévodu nemdze zucastnit, je povinny to v€as oznamit’
pracovnikovi Centra a dohodnut’ si ndhradny termin),

e reSpektovat’ Struktiru a obsah Programu Centra,

o reSpektovat’ pokyny zamestnancov Centra,

o reSpektovat’ pravidld slusného spravania, nepouzivat’ vulgarizmy ani iné nevhodné
pripadne agresivne formy spravania,

¢ informovat’ Centrum o zmene vSetkych podstatnych informacii, ktoré moézu mat’ vplyv
na vykon opatreni,

o reSpektovat’ sikromie zamestnancov Centra, najmé v kontexte pozadovania informéacii
0 sukromnych telefonnych kontaktoch, rodinnych pomeroch a pod.,

e dodrziavat’ dohodnuté pravidla,

e reSpektovat’ sukromie ostatnych klientov a zachovavat’ mlcanlivost.

W. Taxativny opis vvchovnvch prostriedkov, ktoré je mozné ulozit’ za nedodrZanie

povinnosti podl’a pismena v), vratane ¢asu ich trvania a moznosti prehodnotenia

vychovného prostriedku, ak s jeho pouzitim diet’a alebo plnoleta fyzicka osoba, pre

Kktoré sa vvkonavaju opatrenia v centre, nesuhlasia

Vychova dieta v Centre je vychovavatelmi o.i. realizovand s cielom motivovania dieta
k plneniu svojich povinnosti tak, aby sa predchadzalo k ukladaniu obmedzeni (vychovnych
prostriedkov) pre neplnenie povinnosti. Vychovné prostriedky sa rozdel'uji na motivacné,
vychovné a sankcné. Pri kazdom ulozeni vychovného prostriedku sa zohladiuje vek
a vyspelost’ dietat’a, ako aj zavaznost’ a poCetnost’ porusovania povinnosti. Ak u dietat’a
dochadza k zmenam v spravani dietat’a alebo sa vyskytuju také prejavy spravania, ktoré nie
je mozne zvladnut' beznymi postupmi, Centrum v Spolupréci s organom socidlnopravne;j
ochrany deti a socidlnej kurately, sidom, resp. inym odbornikom navrhne premiestnenie
dietata do in¢ho zariadenia, napr. Centrum s resocializatnym program alebo

Specializovanym programom, reedukacné centrum, diagnostické centrum a pod. Po navrate
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dietata zo zariadenia, bude Centrum v procese vychovy a vzdeldvania reSpektovat

odportcania tohto zariadenia.

V ramci motivacnych opatreni je diet'a motivované motivacnym systémom, ktory umoziuje
zariadne a mimoriadne plnenie povinnosti ziskanie vyhod, napr. vo forme dlhsej vychadzky,
dlhSej vecierky, dlhSieho sledovania televizie alebo vyuzivania internetu, navstevy
spolo¢enského podujatia podla vyberu dietata, vecnej odmeny, pochvaly, a pod.
Udel'ovanie vyhod ako aj obmedzeni spada do kompetencie vychovavatela, ktory tieto
skutoCnosti zaznamena v dennom zézname. Prostriedky ako vychovny pohovor,
upozornenie alebo napomenutie je vychovavatelom ukladané v pripadoch ojedinelého
porusenia povinnosti. Upozorneniu alebo napomenutiu predchadza aj komunikécia diet’at’a
s vychovavatelom, resp. aj inym zamestnanancom Centra, priCom jej ucelom je dietatu
objasnit’ dovody poruSenia povinnosti, ulozenia vychovného prostriedku, ako aj vychovného
rozmeru najméd v kontexte dosledkov konania. Vychovavatel moze dietatu v ramci
vychovnych prostriedkov stanovit’ napr. vypracovanie referatu na tému neplnenia nejake;j
konkrétnej povinnosti, resp. dietat'u pustit’ film s edukativnym a vychovnym rozmerom
(napr. o skodlivosti fajéenia, o bezpe¢nosti apod.). V pripade vazneho poruSenia
povinnnosti (ohrozenie svojho zdravia, bezpecnosti majetku a zdravia, bezpe¢nosti, majetku
inych osob) alebo opakovaného poruSovania povinnosti, vychovavatel mdéze ulozit' aj
vychovnych prostriedkov sakéného charakteru, o tom informuje a odborny tim Centra.
V pripade potreby sa vychovné prostriedky mozu u dietat’a kombinovat, av§ak kombinaciu
viacerych vychovnych prostriedkov musi vychovavatel’ konzultovat s odbornym timom

Centra a musi o nich byt informované aj vedenie Centra.

V pripade, ze u deti dojde k vaZnemu alebo opakovanému poruseniu povinnosti uvedenych

v bode V. Programu Centra, Centrum prijme vychovny prostriedok formou sankcie, a to

prostrednictvom:

e Obmedzenia sledovania televizie - ¢iastocne na konkrétny program alebo na stanovené
obdobie v trvani 1 az 3 dni.

e Obmedzenia vyuzivania internetu - ¢iasto¢ne pocas vyhradeného ¢asu v danom dni alebo
na stanovené obdobie v trvani 1 az 7 dni.

e Obmedzenia samostatnych vychadzok - ¢iastocne pocas vyhradeného ¢asu v danom dni

alebo na stanovené obdobie v trvani 1 az 3 dni.
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e Obmedzenia vychadzky - ¢iasto¢ne pocas vyhradeného ¢asu v danom dni alebo formou
skratenia vychadzky o ¢as omeskaného navratu alebo na stanovené obdobie v trvani 1 az
3 dni (vychadzka na Cerstvy vzduch je umoznena iba v arealy Centra).

e Obmedzenia Ucasti na kultirno — spolocenskych alebo Sportovych aktivitach mimo
Centra - ciastocne na konkrétnu aktivitu alebo na stanovené obdobie V trvani max. 1
tyzden.

e Obmedzenia ¢asu vecierky (skratenie) - na stanovené obdobie v trvani 1 az 7 dni.

e Obmedzenic vreckového (v jeho Casti a s postupnym vyplacanim v priebehu mesiaca
alebo ulozenim prostriedkov na ucet dietat’a) - na stanovené obdobie — v aktudlnom alebo
v nasledujucom mesiaci.

e Obmedzenie ucasti na spolo¢nej aktivite v ramci samostatnej skupiny alebo Centra -

¢iasto¢ne na konkrétnu aktivitu v danom dni alebo na stanovené obdobie 1 az 3 dni.

V pripade nesuhlasu s ulozenym vychovnym prostriedkom, sa osoba, pre ktort su
vykondvané opatrenia v Centre moze obratit na socidlneho pracovnika, ktory moze
rozhodnut’ o prehodnoteni uloZeného vychovného prostriedku. V pripade, Ze nesuhlas
s uloZzenym vychovnym prostriedkom pretrvava o prehodnoteni (zmierneni alebo zruseni)

vychovného prostriedku rozhodne vedenie Centra.

Centrum moéze pri vykonavani ambulantnych a terénnych opatreni ulozit vychovné
prostriedky, ako:

e pokarhanie,

e napomenutie,

e vylucenie z Gcasti na aktivite (az po predoSlom napomenuti),

e ukoncenie spoluprace, ak dochadza k opakovanému porusovaniu povinnosti a pravidiel,

resp. klient nema zaujem o spolupracu.

X. Sposob poskvtovania vreckového

Mesaéné vreckové podla § 66 zakona ¢. 305/2005 Z. z. sa detom a mladym dospelym
(zotrvavajicim v Centre po dosiahnuti plnoletosti z dovodu pripravy na povolanie) vyplaca
vo vyske, ktora je ustanovend vyhlaskou €. 103/2018 Z. z. Spdsob akym sa vreckové vyuzije
je na rozhodnuti dietat’a. Centrum v pripade, Ze dieta vzhl'adom na jeho vek a vyspelost’

potrebuje pomoc, poskytne pomoc najmi za ucelom efektivneho vyuzitia vreckového a za
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ucelom usmernenia socidlneho vyvinu dietata vychovavatel’ dietatu objasni aj vhodnost’
Setrenia si a efektivneho minania vreckového. Dieta je primerane veku a rozumovej
vyspelosti informované, tieZ o moznosti tvorby tuspor z vreckového. Ak diet’a prejavi zaujem
0 tvorbu uspor z vreckového, navrhnutu ¢iastku vychovavatel’ v spolupraci so socidlnym
pracovnikom odlozia v trezore Centra. V samostatnych skupinach je vreckové detom
vyplacané prostrednictvom vychovavatela. V pripadoch, ak sa dietat'u poskytuje vreckové
podla § 66 ods. 3 a 4 zakona ¢. 305/2005 Z. z., Centrum postupuje podla
§ 66 ods. 6 a 7 zakona ¢. 305/2005 Z. z. Ak sa dieta zdrziava mimo Centra bez suhlasu,
ustanovena suma vreckového za mesiac sa znizi podl'a § 66 ods. 5 zdkona ¢. 305/2005 Z. z.

Preberanie vreckového u deti , ktoré vedia pisat’ alebo u mladych dospelych je proti podpisu.

Y. Opis postupu v rizikovych situaciach pre dieta alebo plnoleta fyzicka osobu, pre

ktoré sa vykonava pobytové opatrenie v centre, vratane postupu pri nedovolenom

opusteni centra dietatom, pri uraze diet’at’a alebo plnoletej fyzicke] osoby, vaznych

nezhodach medzi det'mi, det'mi a zamestnancami centra, plnoletymi fyzickvmi

osobami alebo medzi plnoletymi fyzickvmi osobami a zamestnancami centra a opisu

technik deeskalacie konfliktnych situacii a agresivneho spravania.

Zamestnanci Centra su pravidelne Skoleni v oblasti BOZP aPO prostrednictvom
autorizovanych osob. V ramci tychto Skoleni, st o. 1. pouceni aj o spdsobe zvladania situdcii
napr. Vv pripadoch poziaru aevakuacie osob do bezpeia. Zamestnanci Centra maju
k dispozicii lekarnicku, ak je potrebné poskytnut’ prvit pomoc napr. pri Uraze. Zaroven su
viditeI'ne dostupné aj telefonne Cisla na tiesiiové linky. Pri vykone opatreni, moze dojst’
k vzniku rizikovych situacii, ktoré je v kontexte zabezpecenia ochrany dietat’a potrebné
bezodkladne riesit. Z dévodu réznorodosti situacii, ktoré mozu byt pre diet’a rizikové, je
kazdy zamestnanec Centra, ktory nadobudne dojem, Ze situdcia, ktora v samostatnej skupine
vznikla ma charakter rizikovej situacie a ktord by akymkol'vek spdsobom mohla ohrozit’
zivot, zdravie, bezpecnost’ alebo vyvin diet'ata, je povinny o tom informovat’ vedenie Centra
a odborny tim Centra, respektive v pripade okamzitej intervencie napr. nasilie, ohrozenie
zdravia kontaktuje tiesniovu linku. Ziskana informadcia je nasledne analyzovana a Vv pripade,
ze je pre diet’a rizikova, su prijaté opatrenia. Pri vzniku rizikovych situécii ako nezvestnost,
dlhodobé¢ tuteky, ublizenie na zdravi, podozrenie zo spachania trestného ¢inu diet'atom a na
diet’ati, umrtie dietat’a, zivelné pohromy, Centrum postupuje pri oznamovani podla
ustanovenia § 83 ods. 5 pism. h) zakona ¢. 305/2005 Z. z. a ustanovenia § 26 ods. 1 pism. e)

vyhlasky ¢. 103/2018 Z. z. Ak dojde k rizikovej situdcii, ktord moZe ohrozit' zdravie
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a bezpecnost’ zo strany inej fyzickej osoby voci klientom alebo zamestnancom Centra (napr.

pri navsteve v Centre), zamestnanci Centra zabezpeCia evakuédciu deti do bezpecia

a privolaju Policajny zbor. V pripade, Zze pri vykone opatreni ddjde k rizikovej situacii

opisanej nizsie, zamestnanec Centra je povinny postupovat’ nasledovne:

o Uraz, ohrozenie Zivota alebo zdravia — zamestnanec Centra bezodkladne poskytne prva
pomoc. Ak je to zdovodu urazu potrebné, kontaktuje rychlu lekarsku pomoc
prostrednictvom tiesiovej linky, resp. Centrum zabezpe¢i dalSie oSetrenie
u poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti. O tejto skutoCnosti nésledne informuje aj
vedenie Centra a socialneho pracovnika. Centrum nasledne informuje o tGraze dietat’a aj
rodica, organ socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately a sud (ak sa pre dieta
vykonava pobytové opatrenie sudu).

e Nedovolené opustenie Centra dietatom, pre ktoré su vykonavané opatrenia
pobytovou formou — zamestnanec Centra, tito skutocnost bezodkladne oznami
Policajnému zboru, organu socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately, rodi¢ovi
diet’at’a, osobe, ktora sa osobne stard o diet’a, a sudu, ktory nariadil ustavnu starostlivost,
neodkladné opatrenie alebo ulozil vychovné opatrenie. O situacii informuje aj vedenie
Centra. Tento postup sa uplatiiuje aj v pripade, ze dieta sa nevrati do Centra v ur¢enom
Case. Ak je opakovanymi utekmi ohrozené zdravie alebo zivot dietat’a alebo ostatnych
deti, je nutné vzniknutl situdciu bezodkladne komunikovat’ s orgdnom socidlnopravne;j
ochrany deti asocidlnej kurately anasledne zvazit moznost zmeny zariadenia
V uzatvorenom vychovnom systéme, primarne za ucelom ochrany dietata. Svojvolné
opustenie dietata sa eviduje v Knihe svojvol'ného opustenia. V pripade, Ze sa dieta
nevratilo z pobytu v domacom prostredi, Centrum bezodkladne vyzve rodica diet'at’a, aby
do 24 hodin zabezpecil navrat dietata do Centra. Ak tak nevykona, Centrum tuto
skuto€nost’ ozndmi policii, orgdnu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
a sudu.

e Nezhody medzi det’mi riesia vychovavatelia, resp. vo vecernych hodinach zamestnanci,
ktori zabezpecujii odbornii pomoc a starostlivost v samostatnych skupinach. Ak je
nezhoda vaznejSieho charakteru, na jej rieSeni participuje aj socialny pracovnik,
psycholog a vedenie Centra. Za ucelom rieSenia situacie sa vykonavaji individualne
pohovory s dietatom a ostatnymi det'mi, ktoré st do nezhdd zainteresované. V ramci
rozhovoru sa zistuju pri¢iny a hl'adaju sa rieSenia vzniknutych nezhdd. Centrum nasledne

prijme potrebné opatrenia, a to za ucelom eliminécie nezhdd a eskalécie situdcie.
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¢ Nezhody medzi det'mi a zamestnancami — rieSi vedenie Centra. Ak je nezhoda
vaznejSieho charakteru, na jej rieSeni participuje aj socialny pracovnik, psycholog, resp.
modze byt rieSend aj v ramci tém supervizie. Za ucelom rieSenia situacie sa vykonavaji
individudlne pohovory s detmi a zamestnancami, ktori su do nezhdd zainteresovani.
V ramci rozhovoru sa zist'uji priciny a hl'adaju sa riesenia vzniknutych nezhod. Centrum
nasledne prijme potrebné opatrenia, ato za ucelom elimindcie nezhod a eskalécie
situacie.

o Utok diet'ata na iné dieta alebo intu fyzickd osobu v Centre — je hlavnym cielom
zabezpecit’ bezpecnost’ diet’at’a, vlastni bezpecnost’ a zabezpecit’ bezpecnost’ deti, ktoré
su v blizkosti dietata, ktoré sa prejavuje agresivne. Zamestnanec Centra napriek
rizikovosti situdcie musi zachovat’ pokoj, zabranit pokracovaniu v Gtoku a upokojit’
vzniknutl situdciu. Dolezité je minimalizovat ocny kontakt s agresorom, sledovat’ jeho
verbalne aj neverbalne prejavy, nenaruSovat jeho osobny priestor, pokusit sa
identifikovat’ pri¢inu uzkosti, straty sebakontroly. Ak si to vzniknuta situacia vyzaduje,
je privolana policia a ak doslo k razu, poskytne sa prva pomoc, resp. privola aj rychla
lekarska pomoc.

e Nezhody medzi plnoletymi fyzickymi osobami alebo medzi plnoletymi fyzickymi
osobami a zamestnancami — riesi vedenie Centra. Ak je nezhoda medzi plnoletymi
fyzickymi osobami vaznejSicho charakteru, na jej rieSeni participuje aj odborny tim
Centra. Ak doSlo k nezhode medzi plnoletymi fyzickymi osobami a zamestnancami
Centra, vzniknutl situaciu riesi vedenie Centra, resp. aj v stu¢innosti s inymi odbornymi
zamestnancami Centra, ktori do konfliktu neboli zainteresovani. Za ucelom rieSenia
situacie sa vykonavaju individualne pohovory s 0sobami a v ramci rozhovoru sa zistuja
pri¢iny a hl'adaja sa rieSenia vzniknutych nezhdd a pristupuje sa k deeskalacii konfliktu.
Centrum nasledne prijme iné potrebné opatrenia za uc¢elom eliminéacie nezhdd a moznej
opatovnej eskaldcie situacie. V pripade, Ze doslo k situécii, ktora ohrozuje bezpecnost’,
zivot a zdravie inych osdb, je kontaktovana tiesniova linka a ostatné osoby st odvedené
do bezpecia.

e SebapoSkodzujice spravanie — zamestnanec Centra musi dietatu v jeho konani
zabranit, v pripade ze toho nie je sam schopny, privola inu dospelt osobu a kontaktuje
policajné a zachranné zlozky. V pripade, Ze su zamestnancom Centra na tele dietata

pozorované znaky sebapoSkodzovania, diet'a bezodkladne podstupi lekarske vySetrenie.
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O uvedenej skuto¢nosti ihned’ informuje socialneho pracovnika, psycholdga a vedenie
Centra.

e Tyranie, sexualne zneuZivanie diet’a — ak zamestnanec Centra zisti (aj pri podozreni),
ze dieta, pre ktoré je vykonavané pobytové opatrenie v Centre, je/bolo/mohlo byt’ tyrané
alebo sexualne zneuzivané, je povinny bezodkladne oznamit’ tito informaciu policii
a vedeniu Centra. Centrum nasledne oznami tuto informaciu organu socialnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately a prijme potrebné opatrenia tak, aby sa zamedzil kontakt
dietat’a s potencionalnym pachatel'om trestného ¢inu a dietat'u bola poskytnuta potrebna
a nalezitad odborna pomoc.

e Usmrtenie, zabitie a smrt’ diet’at’a — zamestnanec Centra privold rychlu lekarsku pomoc
a policiu. V pripade, ze lekar skonstatuje smrt, zamestnanec Centra sa riadi pokynmi
privolanych zloziek a zabezpe¢i ochranu l'udskych pozostatkov. Zaroven o vzniknutej
situacii informuje socialneho pracovnika a vedenie Centra. Centrum nasledne zabezpeci
odvoz telesnych pozostatkov prostrednictvom pohrebnej sluzby. Nasledne informuje
rodica alebo osobu, ktora sa o diet'ata osobne stard, organ socidlnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately a sud (ak bolo dieta v Centre na pobytové opatrenie sidu) o smrti

diet’at’a.

Opis technik deeskalacie konfliktnych situacii a agresivneho spravania

Zamestnanci Centra vZdy reSpektuju prirodzent 'udska dostojnost’, prava a osobntl slobodu
klientov tak, aby zohladnili individualitu kazdého klienta. Ak vSak dojde k prejavom
agresivneho/nasilného spravania, ktoré moze byt’ ohrozujuce pre ostatné osoby, je potrebné
v prvom rade zabezpeCit' upokojenie situdcie a odvedenie ostatnych osob do bezpecia.
Situdciu agresivity je nutné vnimat ako akltnu a neodkladn®, pricom je potrebné
bezodkladne vykonat’ bezpecnostné opatrenia.

Pri konflikte doraz kladieme na zvladnutie situacie najmid verbalnou aj neverbalnou
komunikaciou (aktivne a pasivne pocuvanie), odvratenim pozornosti. Prostriedky verbalnej
a neverbalnej komunikacie musia zamestnanci Centra uprednostnit’ pred prostriedkami
telesného obmedzenia, ktoré sa pouziju iba v nevyhnutnych pripadoch, napr. v sebaobrane
alebo ohrozeni Zivota a zdravia inych osdb. Zamestnanci Centra su zaroven povinny
prechadzat’ situdciam, ktoré by vyzadovali pouzitie fyzického kontaktu. Pri praci s klientmi
st zamestnanci Centra informovani o $pecifikdch v anamnéze a spravani klientov (napriklad

o tendenciach klienta ku agresivnemu spravaniu).
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V pripade otvorenej agresie je v prvom rade potrebné dbat’ na bezpecie klientov,

zamestnancov alebo tretich 0sob, pricom ochrana majetku a zariadenia je na druhom mieste.

Za ucelom eliminacie nepokojného  spravania, respektive podozrenia na

nepokojné/agresivne spravanie dietata/plnoletej fyzickej osoby, sa za ucelom deeskalacie

vyuziju najmé techniky/postupy, ako je:

e pristupovat’ ¢elom;

e nebyt’ osamote (za zatvorenymi dverami);

¢ udrziavat’ odstup z dosahu v pripade utoku;

e hovorit’ pokojnym a vyrovnanym hlasom;

e pouzivat kratke a zrozumitel'né vety;

¢ verifikacia a pochopenie povedaného;

e nerobit’ nahle a ne¢akané pohyby, ktoré by mohli prekvapit’ alebo vyprovokovat k utoku;

e nenalichat’ a nepustat’ sa do konfrontacii;

¢ usilovat’ sa hl'adat’ priesecniky v komunikécii;

e vystupovat' zdvorilo;

e ponukat’ istotu a oporu;

e neklamat/nezavadzat’;

e vyhoviet ak to situdcia umoziuje;

e V pripade nezvladania situacie poziadat’ o pomoc iné osoby;

e umoznit’ rozpravat’ a zistit’ ¢im sa d4 emocionalne spravanie vysvetlit’ a prijat rieSenia;

e upokojit' rozrusenie, napr. formou posadenia pri vyraznej gestikulacii a vyzvania
k pokojnému dychaniu;

e odputat’ pozornost’ od témy, ktord sposobila rozrusSenie;

e pokusit’ sa obnovit’ doveru a snazit’ sa smerovat’ k rieSeniu problému;

ospravedlnit’ sa ak je pri¢ina hnevu/emocionalneho spravania opravnena.
V pripade, Ze v CDR doSlo k prejavom agresivneho/nasilného spravania je o situdcii
bezodkladne potrebné informovat’ vedenie CDR a spisat’ o udalosti zdznam. Vedenie CDR

nasledne v sucinnosti s odbornym timom nastavi d’al$i postup rieSenia vzniknutej situécie.

V Partizanskom, dia 09. 04. 2026

PhDr. Lubica Sorlova, PPL, MPH

Statutarna zastupkyna a riaditel’ka Centra
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